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Presentacion

La violencia contra las mujeres en relaciones de pareja (VcM) es un crimen presente en
todos los paises del mundo, donde al menos una de cada tres mujeres es atacada fisica o
sexualmente por su pareja o expareja. La VcM es una pandemia muy resistente, por eso, a
pesar de las distintas iniciativas durante las Gltimas cinco décadas, las estadisticas de VcM
se mantienen invariables.

Aun cuando existen definiciones de VcM en instrumentos internacionales, como la
Convencién sobre la prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra la mujer
(Belén do Pard) y cuando organizaciones universales como la Organizacion Mundial de la
Salud se ocupan periédicamente de este crimen, en la practica, no se dispone de suficiente
evidencia empfirica sobre la cual apoyar politicas concretas.

En América Latina, el Programa Regional ComVoMujer, desde el afio 2009, intenta articular
las iniciativas de prevencion de la VcM provenientes de diversos sectores e instituciones.
ComVoMujer considera que la prevencion de la VcM es insuficiente si solo parte del Estado.
Se requiere alianzas poderosas que sostengan esas iniciativas en el tiempo y que redunden
en un beneficio social y econdmico para todas las partes. En ese contexto, las empresas
pueden hacer mucho para prevenir la VcM. Recientes estudios realizados en Bolivia y Peru
demuestran que las empresas estan también afectadas por la violencia que sufren sus
trabajadoras y ejercen sus trabajadores. La VcM se convierte asf en un asunto empresarial,
y los resultados de estas investigaciones han motivado a las empresas a involucrarse en

la prevencion. A partir del conocimiento de la realidad Boliviana y Peruana se ha visto la
necesidad de contar con evidencias del impacto de la VcM también para el contexto porpio
de las empresas paraguayas.

Con la presente investigacion se estiman los costos empresariales de la violencia contra
las mujeres infligida por su pareja o ex pareja, en funcion de la pérdida de productividad
y su impacto en la economia del Paraguay. Es el tercer estudio especializado en la regiéon
que confirma el impacto pernicioso de la violencia contra las mujeres en la sociedad. Las
empresas cuentan ahora con informacién precisa y rigurosa sobre la presencia de la VcM
entre su personal, asi como su impacto en los niveles de productividad laboral.

Uno de los aportes mas significativos de la investigacién es demostrar que la VcM se
comporta de forma semejante en las empresas, no importa si son empresas bolivianas,
paraguayas o peruanas. Al igual que en los paises vecinos, el impacto econémico de la VcM
es contundente, y no solo proviene de las mujeres agredidas por sus parejas, sino también
de los agresores y del personal que la atestigua. Gracias al estudio, se sabe ahora que

la economia productiva paraguaya, por causa de la violencia contra las mujeres, estaria
perdiendo al afio 2.39% del Producto Interno Bruto; una cifra 163 veces superior al del
presupuesto del Ministerio de la Mujer.

Esta investigacion no hubiese sido posible sin la participacién activa de muchas personas
e instituciones, todas ellas comprometidas en la erradicacién de la VcM. En efecto, desde
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hace dos afios se viene preparando lo que hoy es una realidad. En ese sentido, el liderazgo
cooperativo del Pacto Global de las Naciones Unidas en Paraguay ha sido estratégico,
con quien se han sumado fuerzas para lograr la participacién comprometida de las 25
empresas mas representativas e importantes del pais. Quiero agradecer también las
gestiones y atenta mirada, durante todo el proceso del estudio, de Maria Victoria Heikel,
coordinadora nacional de ComVoMujer en Paraguay. De igual forma, quiero agradecer el
trabajo del equipo técnico de la consultora E+E Economia y Estadisticas para el Desarrollo,
dirigido por Cynthia Gonzalez, a quien le debemos la realizacién de este importante
estudio. Finalmente, quiero reconocer la participacion del Dr. Aristides Vara-Horna,
Director del Instituto de Investigacion de Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos
Humanos de la Universidad de San Martin de Porres, por la asesoria en el disefio y andlisis
de los datos, entrenamiento de campo del personal, y en la revision del informe final.

Esperamos que los resultados de esta investigacion contribuyan al fortalecimiento de
acciones de prevencion multisectoriales e institucionales orientados a prevenir y erradicar
la violencia contra las mujeres.

Christine Brendel

Directora del Programa Regional Combatir la Violencia Contra las Mujeres en
Latinoamérica - ComVoMujer
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Resumen

Se estiman los costos empresariales de la violencia contra las mujeres infligida por la
pareja o ex pareja, mediante una encuesta estructurada a 7 457 colaboradoras/es de
empresas medianas y grandes del Paraguay, distribuidas en Asuncidén, Central, Alto
Paranj, Itaptia y Neembucu.

Tres de cada diez colaboradoras ha sido agredida por su pareja o ex pareja alguna vez en
la vida, con un promedio de 30.9 episodios de violencia en los ultimos 12 meses. Tres de
cada diez colaboradores han agredido a sus parejas o ex parejas, con un promedio de 19.8
veces en los dltimos 12 meses. El 61% de los ataques sucedi6 en el hogar y el 39% en el
lugar de trabajo o sus alrededores.

De cada 100 colaboradoras/es, 15 atestiguaron situaciones de violencia contra sus
colegas mujeres. El 54% de estas/os testigas/os manifiesta que la violencia contra sus
colegas afect6 de alguna forma a la productividad.

La productividad laboral perdida por ausentismo y presentismo causados por la violencia
contra las mujeres, ascienden a 35.7 dias de trabajo al afio por agredida, y a 34.8 dias de
trabajo por agresor. El personal que atestigua violencia en sus colegas, ocasionan una
pérdida anual de 18.5 dias laborales por colaboradora/or. Por cada episodio de violencia
contra las mujeres se pierden 1.4 dias laborales, en promedio.

Como pais, las empresas estarian asumiendo una pérdida invisible de 20 millones 833
mil 86 dias laborables por afo, equivalente a 72 mil 337 colaboradoras/es trabajando
a tiempo completo por afio sin ninguna productividad. Estos costos tienen un valor
monetario de USD 734 millones 871 mil 583, equivalente al 2.39% del PIB.

Palabras clave: violencia contra las mujeres, empresas, Paraguay, ausentismo,
presentismo, costos empresariales, productividad laboral.
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Summary

To determine the costs for businesses caused by violence against women (VAW) by
current or past partners, we conducted a structured questionnaire with a representative
sample of 7,457 employees from medium- and large-sized Paraguayan companies in
Asuncion, Central, Alto Parang, Itapta and Neembucu.

Three out of ten female employees reported having been attacked by their partner or
former partner at some point in their life, with an average of 30.9 episodes of violence in
the last 12 months. Three in ten male employees reported having attacked their partners
or former partners, with an average of 19.8 times in the last 12 months. 61% of the
attacks occurred in their home and 39% in the workplace or surroundings.

15 out of 100 employees reported having witnessed VAW involving female colleagues.
54% of those witnesses also reported that this VAW caused their productivity to decline.

The lost work productivity caused by VAW, due to absenteeism and presentism, reaches
35.7 working days per year per affected female employee, and 34.8 working days per
aggressor. Staff who witness violence against their colleagues cause an annual loss of
18.5 working days per employee. Each episode of violence against a woman causes on
average a loss of 1.4 working days.

Nationwide, companies bear an invisible loss of 20,833,086 working days per year, which
equals 72,337 employees working full time with zero productivity. This can be translated
into a monetary cost of USD 734,871,583 a year, which equals 2.39% of Paraguay’s GDP.

Keywords: violence against women, relationships, women, businesses, Paraguay,
presenteeism, absenteeism, business costs.
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Violentometro empresarial: Paraguay 2015

Personal afectado (alguna vez en su relacién de pareja) 34.5%
Agredidas 33.0%
Agresores 35.8%
Alto Parana 30.2%
Itaptia 30.3%
Central 35.4%
Asuncién 35.5%
Neembuct 38.1%
violencia contra Personal afectado (tiltimo afio) 30.2%

las mujeres en

relaciones de Agredidas 29.0%
pareja (VcM)

Agresores 31.3%
Numero de ataques violentos por afio (promedio) 24.6
Agredidas 30.9
Agresores 19.8
Atestiguaron VcM en la empresa 15.4%
Segun atestigua, afect6 a la productividad 54.0%

Dias perdidos por VcM por colaboradora/or por afio(promedio)| 35.1

Impacto en la

productividad Dias perdidos (Agredidas) 35.7
(incluye a_usentismo Dias perdidos (Agresores) 34.8
y presentismo)
Dias perdidos (Testigas/os en el trabajo) 18.5
Costo por colaboradora/or afectado por VcM al afio (U$D) 947.96
Costo Agredidas 888.15
Costo Agresores 1004.28
Costo testigas/os 534.90
Costos Total de dias perdidos por afio 20833 086
empresariales Dias perdidos (Agredidas) 7 385723
(ausentismo
y presentismo)* Dias perdidos (Agresores) 11 445 755
Dias perdidos (Testigas/os) 2001 608
Numero de colaboradoras/es de tiempo completo con 72 337
productividad perdida al 100% durante un afio (equivalencia)
Agredidas 25645
Agresores 39742
Testigas/os 6950
Costos empresariales pais por VcM incluyendo factor de 734 871 583

productividad, por afio, en USD.

Costos empresariales como % del PIB 2.39%

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &

GIZ (2015).
*Sélo ausentismo y presentismo, representan el 98% de los costos de VcM. Rotacién de personal y tardanza

representan el 2%.
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1. Introduccion

La violencia contra las mujeres en relaciones de pareja (VcM) constituye una violacion de
los derechos humanos y las libertades fundamentales; trasciende la raza o grupo étnico,
los niveles socioecondmicos, la cultura, los niveles educacionales, la edad o la religion
(Convencion de Belem Do Para, 1994), causa multiples consecuencias y costos econdmicos
que afectan a las agredidas, a las sobrevivientes, a los agresores, asi como a las familias, a
la comunidad y a la sociedad en general (ONU Mujeres, 2013).

La magnitud de la VcM varia entre paises. Segtin la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS, 2005), el porcentaje de mujeres entre 15 y 49 afios que ha sufrido violencia fisica
y/o sexual infligida por su pareja alguna vez en la vida oscila entre 15% en Jap6n (zona
urbana) y el 71% en Etiopia (zona rural). En América Latina, este porcentaje fluctiia entre
17% en Republica Dominicana y 53.3% en Bolivia (OPS & CDC, 2013). En Paraguay, segun
la Encuesta Nacional de Salud Sexual y Reproductiva (2008), el 36% de mujeres de 15 a
44 afos sufre violencia verbal, infligida por su pareja o ex pareja. En el mismo grupo, la
prevalencia de violencia fisica es de 17.9% y de la sexual 5.0% (CEPEP & OMS, 2010).

Los episodios de VcM ocurren en el hogar, en espacios publicos, en instituciones privadas
y también en el lugar de trabajo. Cuando afecta al &mbito laboral produce disminuci6on de
la productividad laboral (a través del ausentismo o presentismo); reduccién del ingreso
de agredidas, agresores y testigas/os; pérdidas por rotacion o despido de personal, entre
otros costos directos e indirectos (Vara-Horna, 2013, 2015).

Para generar evidencia empirica sobre el impacto de la VcM en el sector empresarial y
en la economia, la Cooperacién Alemana implementada por la GIZ, a través del Programa
Regional ComVoMujer, junto con la Universidad de San Martin de Porres, realiz6 estudios
innovadores en Pert (2013) y Bolivia (2015). Dichos estudios demuestran que la

VcM causa pérdidas en la productividad laboral en el orden de USD 6.7 mil millones,
equivalente al 3.7 % del PIB para el caso de Pert y pérdidas de USD 1.9 mil millones,
equivalente al 6.5% del PIB, para el caso de Bolivia (Vara-Horna, 2013, 2015).

Debido a la importancia de los resultados alcanzados por los estudios de Peru y Bolivia,
y considerando que ComVoMujer es un Programa Regional que incluye a Paraguay, se
decidio, en alianza estratégica con la Red del Pacto Global, replicarlo en este pais.

El objetivo de este estudio es estimar los costos empresariales de la violencia contra las
mujeres infligida por su pareja o ex pareja, en funcion de la pérdida de productividad
laboral y su impacto en la economia del Paraguay.

Especificamente, el estudio propone:

1. Determinar la prevalencia e incidencia de la violencia contra las mujeres,
reportados por el personal de las empresas paraguayas.

2. Identificar los tipos y magnitud de violencia contra las mujeres en relaciones de
pareja.

3. Estimar los dias de trabajo perdidos por ausentismo y presentismo de las/os
colaboradoras/es agredidas, agresores y testigas/os y su equivalencia en fuerza
laboral perdida.
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4. Determinar el costo monetario de la disminucion de la productividad laboral en
las empresas, causado por el ausentismo y presentismo derivado de la VcM
vividas por las colaboradoras agredidas, colaboradores agresores y testigas/os.

5. Determinar el costo monetario considerando el factor de productividad laboral,
causado por la VcM en la economia del Paraguay.

Para asegurar la comparabilidad de los estudios de Peru y Bolivia con los realizados

en Paraguay, la metodologia empleada es la desarrollada por la Universidad de San
Martin de Porres y ComVoMujer (Vara-Horna, 2013, 2015), método con reconocimiento
internacional que esta siendo empleado actualmente en estudios de medicién de costos
en paises africanos y de bajos ingresos (Williams, 2014). Al igual que en el caso de Bolivia,
la data ha provenido de encuestas aplicadas al personal de empresas grandes y medianas,
sobre la base de una encuesta auto-administrada aplicada a 7 457 colaboradoras/es, con
representatividad en las principales ciudades del pais. Por otro lado, los instrumentos
disefiados y validados en Peru y Bolivia, han mostrado niveles éptimos de fiabilidad y
validez en la realidad paraguaya, con la misma estructura factorial, demostrando la
rigurosidad y estabilidad de las medidas.
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2.1. Definicion de la violencia contra las
mujeres

La VcM es una de las violaciones a los derechos humanos mas sistematicas y extendidas
que existen (ComVoMujer, 2014). Se define como cualquier acto de coercién o coaccion
ejercido intencionalmente, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicologico a las mujeres, s6lo por el hecho de serlo, tanto en el ambito publico como en el
privado (Convencién Belem Do Para, 1994; Morrison, Ellsberg, & Bott, 2005).

Existen diversas manifestaciones de la violencia conta las mujeres. La violencia fisica se
manifiesta como golpes, bofetadas, ataques con instrumentos punzantes o cortantes,

o con armas de fuego. La violencia sexual, a través de relaciones sexuales forzadas,
practicas sexuales por intimidacién, sin consentimiento o en condiciones consideradas
denigrantes. La violencia psicologica incluye amenazas, insultos, humillaciones
sistematicas, control estricto, u otras formas de intimidacion. Algunos autores (Morrison
& Orlando, 2004; Laing & Bobic, 2002) consideran ademas, el abuso financiero o
econdémico como una forma de violencia referida a la restricciéon de acceso a recursos
financieros para someter a una persona.

2.2. Estadisticas de prevalencia de violencia
contra las mujeres

Seglin un estudio de la Organizacion Panamericana de la Salud y del Centro de Control
de Enfermedades de los Estados Unidos (OPS & CDC, 2013), la prevalencia de violencia
contra las mujeres infligida por la pareja o ex pareja, es una constante en todos los
paises, y su magnitud presenta variaciones entre un pais y otro. En América Latina, la
prevalencia de la violencia fisica y sexual contra las mujeres, ocurrida alguna vez en la
vida, oscila entre 17% en Republica Dominicana (2007),y 53.3% en Bolivia (2003) y el
rango de prevalencia de la violencia psicolégica oscila entre 61.1%, en Colombia (2005)
y 92.6% en El Salvador (2008). Segtin el mismo estudio, la mayoria de las mujeres que
sufren violencia fisica también sufren violencia psicoldgica (ver Figura 1).
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Bolivia 2003 53.3

Colombia 2005
Pera 2007/8
Ecuador 2004
Nicaragua 2006/7
Guatemala 2008/9
El Salvador 2008
Jamaica 2008/9
Haiti 2005/6

Republica Dominicana 2007

Figura 1. Mujeres de 15 a 49 aiios de edad que informaron violencia fisica o sexual (porcentajes).
Fuente: OPS & CDC, 2013

En Paraguay, las estadisticas sistematicas relacionadas a VcM son escasas. Conforme a
Heikel y Piras (2014) los datos proceden de registros poblacionales y administrativos de
organizaciones publicas y privadas, cada uno con alguna limitacién en particular, sea de
continuidad, de disefio conceptual o cobertura geografica. Los registros poblacionales
proceden de la Encuesta Nacional de Demografia y Salud Sexual y Reproductiva- ENDSSR
(2004 y 2008), aplicada por el Centro Paraguayo de Estudios de Poblaciéon (CEPEP) y

de la Encuesta de Victimizacién y Seguridad Ciudadana (2009 y 2011) (EVSC) cuyo
responsable es el Ministerio del Interior. Los datos administrativos se toman en el
Ministerio de la Mujer, el Ministerio del Interior (Policia), en el Ministerio de Salud, en el
Ministerio Publico (Fiscalia) y en la Corte Suprema de Justicia (Juzgados de Paz).

Conforme a la tltima ENDSSR 2008, el 36% de mujeres paraguayas de 15 a 44 anos
experiment6 por lo menos una vez en la vida algin episodio de violencia verbal de parte
de su pareja o ex pareja; el 17.9% sufrio violencia fisica y el 5% violencia sexual (ver
Tabla 1). Entre los tipos de violencia, la verbal es claramente mas frecuente que la fisica
y la sexual. Al analizar diferentes conjuntos de mujeres se hallan patrones diferenciados.
Asfi, las mujeres separadas y divorciadas muestran un mayor nivel de violencia verbal
(63.2%), fisica (40.4%) y sexual (12.9%) que las casadas o unidas (32.2%; 14.7% y 4%
respectivamente). Las mujeres de nivel socioeconémico alto sufren mayor frecuencia

de violencia verbal que las de nivel socioeconémico bajo (38.3% vs 33.4%) y menor
frecuencia de violencia fisicay sexual (15.9% y 3.5% vs 18.7% y 6.9%, respectivamente).
De manera similar, las mujeres que trabajan fuera de casa experimentan un mayor nivel
de los tres tipos de violencia frente a las mujeres que trabajan en la casa y las que no
trabajan. Por Ultimo, 5 de cada 10 mujeres violentadas verbalmente, asf como 3 de cada
10 mujeres violentadas fisicamente y 1 de cada 10 mujeres violentadas sexualmente
testifican la experiencia de maltrato del padre a la madre, antes de los 15 afios de edad.

Contenido ¢



Tabla 1. Paraguay: prevalencia vida de violencia verbal, fisica y sexual contra
las mujeres- 2008

Violencia

Verbal Fisica Sexual
Total 36.0% 17.90% 5.0%
Mujeres separadas, divorciadas y viudas 63.2% 40.4% 12.9%
Mujeres casadas 32.2% 14.7% 4.0%
Nivel socioeconémico alto 38.3% 15.9% 3.5%
Nivel socioeconémico medio 36.6% 18.7% 4.6%
Nivel socioeconémico bajo 33.4% 18.7% 6.9%
Trabaja fuera de casa 43.7% 22.0% 6.8%
Trabaja en la casa 37.6% 17.8% 3.4%
No trabaja 29.3% 14.6% 4.0%
Fue testiga de maltrato del padre a la madre antes de los 15 afios de edad 50.9% 30.4% 9.0%

Fuente: ENDSSR (2008). CEPEP & OMS (2010).

Segtn la EVSC 2011, el 63.6% de las mujeres violentadas han sufrido lesiones o amenazas
en su casay el 36.4% fuera de su casa (ver Figura 2). Esta misma encuesta refiere que el
28.3% de las mujeres han experimentado tocamientos o ataques con intenciones sexuales
al interior de su propia casa; el 17.4% cerca de su casa; 8.4% en el lugar de trabajo y el
resto (45.9%) en otros espacios publicos (como en el colectivo u otra parte de la ciudad o
el pais) (Heikel, 2013).

Lesiones o amenazas ocurridas... Ofensas ocurridas...

Otros espacios

publicos 46% En el lugar
de trabajo 9% uera de

u casa

6%
Cerca de
sucasa 17%

En su casa 64%

Figura 2. Mujeres de 15 afios y mas de edad que informaron haber sufrido lesiones, amenazas u
ofensas sexuales segiin el lugar de la agresion. (En porcentaje)
Fuente: Ministerio de la Mujer (2013): Il Encuesta de Victimizacién y Seguridad Ciudadana
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Las lesiones y amenazas sufridas por las mujeres fueron infligidas principalmente por sus
parejas (30.2%) o ex parejas (12.8%) (ver Tabla 2). El 18.1% de las lesiones o amenazas
fueron cometidas por otros parientes; 12.8% por personas con quienes trabaja y 2.6% por
algin amigo cercano. Las ofensas sexuales fueron infligidas principalmente por un amigo
cercano (45.9%), por alguien con quien trabaja (23.0%) y el ex esposo o ex pareja (8.2%).

Tabla 2. Mujeres agredidas de 15 afios y mas de edad segtin tipo de agresor

Tipo de agresor Lesiones o amenazas Ofensas sexuales
Esposo/pareja 30.2% =

Ex esposo/ex pareja 12.8% 8.2%

Otro pariente 18.1% S

Amigo cercano 2.6% 45.9%
Alguien con quien trabaja 12.8% 23.0%
Ninguno de estos 23.5% 23.0%

Fuente: Ministerio de la Mujer (2013): IT Encuesta de Victimizaciéon y Seguridad Ciudadana

2.3. Métodos para medir el impacto
econOomico de la violencia contra las mujeres

En las ultimas tres décadas, numerosas investigaciones dimensionaron los costos
econdmicos que causan la violencia contra las mujeres, a través de diversos métodos,
para establecer la importancia de la VcM como un problema que requiere prioridad en la
distribucion de los limitados recursos para el desarrollo de su prevencién y tratamiento.
En la Tabla 3, se observa la tipologia de costos estimados y el método de calculo utilizado
por diversos autores mencionados. Conforme a la revision de estos autores, los costos

se clasifican en costos directos e indirectos de la VcM, los cuales a su vez, varian entre
costos monetarios o tangibles y no monetarios o intangibles.

En estos estudios, los costos directos son aquellos gastos en bienes y servicios en los que
incurren las personas (agredidas, agresores y familiares), las empresas, el gobierno y

la sociedad para tratar o prevenir la violencia contra las mujeres. Los costos indirectos
constituyen los costos de oportunidad de la VcM, es decir, constituye la pérdida del
potencial de las personas, de las empresas, del gobierno y la sociedad.

Si bien existen varios métodos de calculo de los costos de la violencia contra las mujeres,
el método contable o de contabilidad de costos es utilizado predominantemente tanto
para la estimacion de los costos directos como indirectos. Consiste en la suma de los
diversos tipos de costos en que incurren las personas, las empresas, los gobiernos y

la sociedad. Por ejemplo, en el caso de las agredidas, supone incluir gastos médicos

o el valor de los ingresos perdidos por la reduccién de productividad; en el caso de

las empresas, presume incluir el valor de la productividad reducida; en el caso de los
gobiernos, se refieren a los gastos en salud, en los servicios sociales, en la justicia o en la
policia, y en el caso de la sociedad, supone valorar los ingresos perdidos de los hogares,
la menor participacion de las mujeres en el &mbito social o laboral, el menor crecimiento
econdmico o la pérdida de productividad a nivel nacional.
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Tabla 3. Resumen de clasificacion de costos y método de estimacion del costo
de la violencia y violencia contra las mujeres hallados por diversos actores
entre 1999y 2014

Buvinic, M.,
Morrison, A.,
Shifter, M. BID
(1999)

Clasificacion de costos

a. Costos directos: gasto en bienes y servicios utilizados
para tratar o prevenir la violencia.

b. Costos no monetarios: impactos en la salud por dolor
y sufrimiento, sin generar demanda de bienes y
servicios, mayor morbilidad, homicidios suicidios.

c. Efectos multiplicadores econémicos: incluye menor
productividad medido por una menor acumulacién de
capital humano, menor participacion de la mujer en el
mercado laboral, menores ingresos, mayor ausentismo,
impacto intergeneracional y otros.

d. Efectos multiplicadores sociales incluye trasmision
intergeneracional de la violencia, erosion del capital
social, menor participacién en los procesos
democraticos.

Método de estimacion de costos

explicitos/implicitos

a. Método contable de suma o costos agregados (para
costos directos y efectos multiplicadores sociales)

b. AVISA: afios de vida saludables perdidos.

c. Modelos econométricos

Morrison, A.,
Ellsberg, M. y
Bott, S. Banco
Mundial y PATH
(2005)

a. Costos directos: gastos reales relacionados con la
violencia de género, incluidos los servicios sociales,
judiciales y de atencién de salud.

b. Costos indirectos: valor de la productividad perdida
tanto del trabajo remunerado como no remunerado y de
los ingresos no percibidos (costos de oportunidad)
durante la vida de las mujeres que murieron a causa de
la violencia.

a. Método contable para costos directos

b. Modelos econométricos (implicito) para calculo de
costos indirectos

c. Método de Disponibilidad a pagar por evitar la
violencia de género.

d. DALY: afios de vida perdidos por violencia de género.

Day,T., Mckenna,
K.y Bowlus, A.
Naciones Unidas
(2005)

Tipos de costos
a. Costos directos tangibles: gastos actualizados de
bienes y servicios por tratamiento multiplicados por sus
costos unitarios.
b. Costos directos intangibles: valor no monetario,
pérdida de vidas.
c. Costos indirectos tangibles: mide la pérdida del
potencial originado en la pérdida de productividad,
medido por la pérdida de ingresos y beneficios.
d. Costos indirectos intangibles: tiene un valor no
monetario, por ejemplo los efectos negativos sicol6gicos
en los nifios.

Jat 1 némi la VeM
Salud, justicia, servicios sociales, educacion, empresasy
el empleo, hogar y personal, intangibles.

Método contable de costos agregados.

Butchart, A.,
Brown, D. Khanh-
Huynh, A, Corso,
P, Florquin, N. y
Muggah, R. WHO
(2008)

a. Costos directos (gastos médicos y no médicos) b.
Costos indirectos: tangibles: pérdida de productividad
(tiempo e ingresos), pérdida de inversion, de capital
social etc,, e intangibles: pérdida de calidad de vida en
salud, psicolégica, en participacion social, etc.

a. Método contable de costos agregados (implicito)

b. Método de capital humano: mide el costo indirecto de
la violencia a partir de la multiplicacién del tiempo
perdido (afios o dias) por violenciay tasa de salario.

Duvvury, N., Callan,
A, Carney, P.y
Raghavendra, S.
The Wordl Bank.
(2013)

a. Costos directos tangibles
b. Costos indirectos tangibles

a. Método directo contable: gastos en bienes y servicios
para tratar y prevenir la VcM y el costo monetario de
trabajo perdido (dfas perdidos multiplicados por el
promedio de los salarios).
b. Métodos econométricos:
b1. Indirecto del valor presente de los ingresos a lo
largo de la vida: método econométrico de capital
humano (mide el costo indirecto de pérdida de
productividad y pérdida de tiempo en el mercado de
trabajo debido a la VcM..mortalidad prematura,
incapacidad por VcM y otros factores)
b2. Propensity score matching
c. Método de disponibilidad a pagar para evitar la
violencia.
d. Método de DALY, afos perdidos por discapacidad
(muerte, incapacidad o morbilidad)

Williams, C. ODI.
(2014)

a. Costos directos / Costos indirectos
b. Monetarios / tangibles o no monetarios / intangibles

a. Aproximaciones metodolégica para medir costos
monetarios de la violencia de género en las empresas
al.Método contable para medir los costos directos: ej.
Costos fijos de las empresas por proveer algun tipo de
servicios a los empleados que experimentan violencia.
a2.Método contable para medir los costos indirectos del
trabajo perdido: Promedio de dias perdidos por persona
por tasa de salarios promedio diario.

a3.Método econométrico para medir los costos
indirectos

b. Aproximaciones metodoldgicas para medir costos no
monetarios de la violencia de género en las empresas
b1. Propensity score matching (método econométrico)
b2. Disponibilidad a pagar para evitar el riesgo de
violencia (método econométrico)

b3. DALY: aiios de vida ajustados por discapacidad.

Fuente: Elaboracién propia basado en Duvvury et al (2012).
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2.4. Impacto econémico de la violencia
contra las mujeres

Las consecuencias de la VcM no sélo quiebran el bienestar de las mujeres agredidas,
sino también el de los agresores, sus familiares y el entorno comunitario. Los efectos
negativos son de corto y largo plazo, son inmediatos e intergeneracionales, pudiendo
significar costos econdmicos importantes a la sociedad en su conjunto.

La mayoria de los estudios de estimacion de costos de la violencia de género o contra las
mujeres en relacion de pareja se realizaron en paises desarrollados utilizando diversos
métodos, gracias a la exhaustiva disponibilidad de registros administrativos en dichos
paises. Por ejemplo, en Australia en 2002-2003, el costo total anual de la violencia contra
las mujeres se estimé en USD 8.1 billones, equivalente al 1.2% del PIB. Se hallé, ademas,
un costo por ausentismo valorado en USD 283.3 millones (ver Tabla 4) (Access Economics,
2004). Walby (2004) estim6 para el Reino Unido una pérdida econémica de 23 mil
millones de libras esterlinas, equivalentes a 1.9% del PIB.

De los pocos estudios realizados en paises en desarrollo, algunos fueron efectuados
en América Latina. Entre los primeros se encuentra el de Morrison & Orlando (1999),
quienes calcularon una pérdida de productividad, en términos de ingresos perdidos,
equivalente a 1.6% del PIB de Chile y 2% del PIB de Nicaragua. WHO y CDC (2008)
estimaron para Brasil, un costo en productividad de 1.2% del PIB.

Tabla 4. Algunos estudios de estimacion de costos en paises desarrollados y paises
en desarrollo

Autor Pais Tipo de pais  Tipo de costos Estimacion % del PIB
Access economics  Australia Desarrollado  Provisién de servicios y costos USD 8.1 mil millones/afio 1.2
(2004) econdémicos.
Walby (2004) UK Desarrollado  Provision de servicios, produccién Libra 23 mil millones 1.9
econdmica, y costos emocionales y
humanos.
ICRW (2007) (1) Uganda En desarrollo  Gastos de bolsillo. UsD 5 1.6
Morocco En desarrollo  Gastos de bolsillo. USsD 157 6.5
WHO-CDC (2008)  Brasil En desarrollo  Pérdida de productividad 12% del presupuesto de 1.2
salud
Morrison y Orlando Nicaragua En desarrollo  Pérdida de productividad USD 29.5 milliones 1.6
(1999) Chile En desarrollo  Pérdida de productividad USD 1.6 mil millones 2.0
Duvvury (2012) Vietnam En desarrollo  Pérdida de ingresos laborales s/d 0.5
Sanchez, R. et Colombia En desarrollo  Salud y resultados en el mercado ~ USD 60 a 100 de reduccién s/d
al. (2004) laboral de ingresos femeninos.
En desarrollo  Prevencién, tratamiento y servicios USD 73.7 millones /afio s/d

Fuente: Elaboracion propia basada en Duvvury, N. et al. (2012) y ICRW (2007).
(1) Costo como proporcién del ingreso nacional per capita. No se extrapola al nivel macroeconémico.
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2.5. Impacto econdomico de la violencia
contra las mujeres en las empresas

Vara-Horna (2013, 2015) ha realizado una exhaustiva revision bibliografica sobre el
impacto de la violencia contra las mujeres en las empresas. Segun el autor, es indudable
que la violencia contra las mujeres transciende las fronteras del hogar y afecta el
rendimiento en el trabajo causando pérdidas importantes en materia de productividad
laboral, tanto de las colaboradoras agredidas, como de los colaboradores agresores y el
resto del personal, estos ultimos en tanto atestigiien y sean participes de las situaciones
de VcM que enfrentan sus colegas.

La VcM causa pérdidas en la productividad laboral, debido a que ésta deriva en eventos
de ausentismo, presentismo, rotacidon de personal y dafios a la imagen organizacional
(Vara-Horna, 2013). En efecto, el ausentismo tiene connotaciones vinculadas a llegadas
tardias al lugar de trabajo, faltas injustificadas o permisos imprevistos relacionados con
tramites juridicos o de salud en las cuales se ven envueltas/os las agredidas, los agresores
y las/os testigas/os. Es importante notar que cuanto mas alto sea el nivel jerarquico de
las/os involucradas/os mas alta serd la repercusion en las actividades de la empresa. Por
su parte, el presentismo, consistente en la asistencia al trabajo pero sin trabajar al nivel
optimo de capacidad (Patel y Taylor, 2011), tiene enlaces con la disminucién y el nulo
rendimiento laboral asi como con la desconcentracién que podrian afectar la calidad

de la produccién, provocar accidentes laborales y/o arriesgar la seguridad de las/os
colaboradoras/es de la empresa (Vara-Horna, 2015).

Ademas del ausentismo y del presentismo, la VcM puede ocasionar pérdida de empleo,
por renuncia o por despido, generando costos econémicos de rotacion de personal a las
empresas, emanados de las nuevas contrataciones, entrenamiento y dias improductivos.
Conforme a Franzway (2008), Toman (2011) y Adams (2009), citados en Vara-Horna
(2013), las mujeres con antecedentes de violencia tienden a tener menores ingresos y
frecuentemente cambian de empleo. Por tltimo, en el mismo estudio de Vara-Horna
(2013), se indica que la VcM termina dafiando la imagen empresarial, debido a la
reaccién en cadena de los efectos negativos de la violencia en el proceso de produccion y
distribucion de los bienes y servicios a la clientela.

La violencia experimentada por las colaboradoras, generalmente es invisible dentro de
las empresas, debido a razones personales y organizacionales (Vara-Horna, 2015). Segin
Vara-Horna, la VcM pasa desapercibida en las empresas debido al miedo, la impotencia,

la desconfianza y la negacién que produce en las agredidas (razones personales). Esta
situacién se agrava cuando las empresas no cuentan con una politica de proteccién o
actuacidn ante situaciones de VcM (razoén organizacional). Casi nunca el personal esta
capacitado para detectar, gestionar y orientar acciones ante VcM; ademas esta presente el
mito de que la violencia sufrida por las colaboradoras pertenece (y sélo afecta) al ambito
privado.
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Tabla 5. Consecuencias de la violencia contra las mujeres en las empresas

Ausentismo Presentismo Rotacion de personal  Organizacional

Llegadas tardias Rendimiento disminuido Despidos, renuncias Clientela interna:

Faltas injustificadas Cero productividad Nuevas contrataciones testigas/os de VcM
Permisos imprevistos  Accidentes laborales Dias improductivos Clientela externa: pérdida
Cambios de turno Calidad disminuida Costos de entrenamiento  de prestigio

Fuente: Vara-Horna (2013)

Conforme a la revisiéon bibliografica de Williams (2014), s6lo dos estudios han sido
explicitos en la estimacion de los costos que genera la violencia contra las mujeres en
relaciones de pareja para las empresas: Henderson (2000) para Australia y Vara-Horna
(2013) para Peru. Otros estudios han estimado los costos para las empresas pero en el
marco de una estimaciéon nacional de la suma de los diversos costos de la VcM, como son
los estudios de Access Economics (2004) para Australia, y Duvvury et al (2012) para
Vietnam.

A diferencia de los estudios precedentes, los aportes principales de Vara-Horna (2013,
2015) son la inclusion y valoracién del presentismo experimentado por las agredidas,
agresores y testigas/os asi como el hecho de incluir a los agresores y las/os testigas/os de
VcM en el calculo de los costos que causa la VcM. La inclusién de la variable presentismo
y datos de agresores y testigas/os contribuyen a subsanar, en parte, la subestimacion de
los costos econémicos generados por la VcM, que usualmente incluye sélo datos de las
agredidas.

Vara-Horna (2013), estim¢6 para Pert una pérdida de productividad laboral, extrapolada
a nivel nacional, causada por violencia contra las mujeres infligida por su pareja o

ex pareja en USD 6.7 mil millones, equivalente a 3.7 % del PIB del 2012 (ver Tabla 6).
Estos costos implican la pérdida de 242 872 colaboradoras/es de tiempo completo

con cero productividad laboral por afio. En promedio, se pierden 24 dias de trabajo al
afio por agredida, 35 dias de trabajo al afio por agresor, 17 dias de trabajo al afio por
mujeres que atestiguan VcM y 9 dias de trabajo al afio por hombres que atestiguan
VcM. Recientemente, el mismo autor, con similar metodologia utilizada en Pert, estimé
para Bolivia una pérdida de productividad laboral a causa de la VcM, de USD 1.9 mil
millones, equivalente al 6.5% del PIB (Vara-Horna, 2015). Se estim6 una pérdida de
183 534 colaboradoras/es de tiempo completo con cero productividad laboral por afio.
En promedio, en Bolivia se pierden 27.5 dias de trabajo al afio por agredida, 38.4 dias
de trabajo al afio por agresor y 13.7 dias de trabajo al afio por colaboradora/or que
atestiguan VcM.
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Tabla 6. Pert y Bolivia: Impacto de la violencia contra las mujeres en las empresas
en los dltimos 12 meses considerando ausentismo y presentismo

Indicadores Peru 2013 Bolivia 2015
Dias de trabajo perdidos de Agredidas (promedio por persona por afio) 24 27.5

Dias de trabajo perdidos de Agresores (promedio por persona por afio) 35 38.4

Dias de trabajo perdidos de Testigas/os (promedio por persona por afio) 13 13.7

Numero total de colaboradoras/es tiempo completo con 100% de productividad 242 872 183534
perdida por afio

Costo empresarial de la VeM (USD por afio) 6744 069 741 1976294 112
Costo empresarial de la VcM como % del PIB 3.70% 6.46%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Vara - Horna (2013) y Vara-Horna (2015).
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3

Metodologia







Para asegurar la comparabilidad de los estudios de Pert y Bolivia con el realizado en
Paraguay, la metodologia empleada es la desarrollada por la Universidad de San Martin
de Porres y ComVoMujer (Vara-Horna, 2013, 2015).

3.1. Diseno

Estudio descriptivo basado en cuestionarios estructurados aplicados a colaboradoras/

es de 25 empresas privadas de Paraguay, para determinar los niveles de VcM en las
empresas y el costo empresarial de la VcM en términos de reduccién de la productividad
laboral consecuencia del ausentismo y presentismo. El calculo de los costos empresariales
de la violencia contra las mujeres en Paraguay se realiz6 siguiendo el método contable de
medicion de costos indirectos de la pérdida de productividad laboral, medido en términos
del tiempo perdido en el trabajo por causa de la VcM, adaptado por Vara-Horna (2013,
2015) para las estimaciones de Peru y Bolivia.

3.2. Muestra

La muestra esta comprendida por 7 457 colaboradoras/es de 25 empresas medianas

y grandes, seleccionadas intencionalmente. Para asegurar la representatividad de

la muestra, el disefio se enfoc6 en empresas medianas y grandes de los principales
departamentos donde se concentran dichas empresas, pertenecientes a diversos sectores
econémicos. E1 43.9% de la muestra se encuentra en Asuncion, el 28% en Central, el
12.4% en Alto Parani, el 8.8% en Itapta y el 6.9% en Neembucu. Las/os colaboradoras/es
proceden del sector comercial (26%), industrial (34%) y de servicios (40%) (Ver Tabla 7).

Tabla 7 Distribucion de empresas y encuestados/as segiin sector econémico

Sector econémico Niumero de Numero de colaboradoras/es Porcentaje de
empresas  Hombres Mujeres Total colaboradoras/es
Industrias manufactureras 8 1473 1070 2543 34.1
Comercio 7 1082 851 1933 25.9
Servicios 10 1411 1570 2981 40.0
Total 25 3966 3491 7 457 100.0
Porcentaje de colaboradoras/es 53.2 46.8 100.0

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).
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En la Tabla 8 se presentan las caracteristicas demograficas y laborales de las/los
colaboradoras/es encuestadas.

En promedio, las mujeres tienen 29 afios de edad y los hombres 31 afios de edad con un
rango que oscila entre los 18 y los 69 afios de edad (ver Tabla 8). E1 58.2% de las mujeres
y el 55% de los hombres tienen en promedio 2 hijas/os. El 64,4% de las colaboradoras

y el 70.4% de los colaboradores tienen una relacién de pareja. La mayoria de los que se
encuentran en pareja, tienen una relacion de menos de 10 afios.

El 69.1% de las colaboradoras y el 56.7% de los colaboradores tienen hasta 3 afios de
antigliedad en la empresa. Mayormente tienen contratos laborales permanentes, con un
promedio de salarios mensuales de USD 581.35 para las mujeres y USD 665,83 para los
hombres, durante el periodo de administracién de la encuesta.

Tabla 8. Caracteristicas demograficas y laborales de las/os colaboradoras/es

Mujeres Hombres

Edad
Promedio (en afos) 28.5 (D.E.=7.5) 30.5 (D.E.=8.7)
Rango 18 a 65 afios 18 a 69 afios
Tiene hijos
Si 58.2% 55.0%
Numero de hijas/os promedio 1.8 (D.E. 1.1) 2 (D.E.1.2)
Tiene pareja actualmente 64.4% 70.4%
Vive con su pareja 46.1% 54.4%
Afios de relacion con su pareja
Menos de 1 afio 12.3% 13.8%
Entre 1y 2 afios 18.4% 18.3%
Entre 3y 5 afos 26.6% 23.4%
Entre 6 y 10 afios 22.0% 19.1%
Mas de 10 afios 19.5% 24.4%
Nunca tuvo pareja 1.1% 1.1%
Antigiiedad laboral
Hace menos de un afio 22.1% 19.2%
Entre 1y 3 afios 47.0% 37.5%
Entre 4 y 7 afios 17.9% 21.0%
Entre 8 y 10 afios 6.6% 7.5%
Mas de 10 aflos 6.3% 14.8%
Contrato laboral
Comisiones 1.9% 2.2%
Contrato temporal 12.9% 11.1%
Contrato permanente 74.5% 78.0%
Contrato a tiempo parcial 1.9% 2.5%
Contrato por practicas pre-profesionales (pasantias) 0.7% 0.9%
Otros 8.1% 5.3%
Remuneracion bruta mensual (promedio)
Miles de Guaranies 2613.11 (D.E. 1964.37) 299291 (D.E. 2 690.43)
USD* 581.34 665.83
Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
61z (2015).
*Tipo de cambio promedio de compray venta de Gs./USD del 2014 = 4 495.
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3.3. Instrumentos

Anéalogamente al método, se adoptan los mismos instrumentos utilizados en los estudios
de Vara-Horna (2013 y 2015) para Pert y Bolivia. En el caso del Paraguay, se ha realizado
una adaptacioén lingiiistica, en coordinacion y supervision del autor del instrumento.
Existe un instrumento de recoleccién de datos para mujeres y otro similar para hombres
que fueron auto-administrados (Anexo 1). Los instrumentos estan disefiados para
obtener informacién de experiencias de violencia contra las mujeres desde las agredidas,
los agresores y las/os testigas/os.

Asi también, permite obtener datos de tipos de violencia sufridos por las mujeres en

el hogar y en el entorno del trabajo incluyendo testificaciones de compafieras/os de
trabajo sobre violencia contra las colaboradoras ejercida por su pareja o ex pareja. En el
entorno del trabajo, se obtienen ademas, datos de consecuencias laborales por causa de
la violencia contra las mujeres, asi como los dias perdidos en términos de ausentismo y
presentismo, capaces de ser desagregados por grupos involucrados y no involucrados en
violencia contra las mujeres.

Los detalles del disefio de los instrumentos pueden encontrarse en los estudios de Vara-
Horna (2013, 2015). Contiene las siguientes areas y variables:

1. Informacion demograficay laboral: Registra la informaciéon demogréafica del
personal (edad, estado civil, nimero de hijos, nimero de dependientes, convivencia
con la pareja) y también la laboral (sueldo mensual, horas de trabajo semanal,
antigiiedad laboral, modalidad de contrato).

2. Salario dia: Se pregunta sobre el monto de su sueldo mensual en Gs (en caso de tener
sueldo fijo) o el promedio de su sueldo mensual en Gs (en el caso de ser variable).
El salario por dia, se deriva de dividir el salario mensual entre el nimero de dias-
contrato del personal. En el caso de sueldo variable, por comisiones u horas extras,
se considera la cantidad de horas reportadas y no las del sueldo base, para luego
convertirlas a dias. Se asume 8 horas laborales por dia.

3. Violencia contra las mujeres en relaciones de pareja (VcM) en el hogar: Es
definida como la presencia de, al menos, un episodio de cualquiera de los cuatro tipos
de violencia (econdmica, psicolégica, fisica y sexual) y su consecuencia (dafo), por
parte de la pareja o ex pareja, en un periodo de tiempo determinado. La VcM es una
escala de seis items adaptados del CTS-2 (Straus, 2007) y de la encuesta usada en el
National Violence Against Women Survey (NVAWS) del Center for Disease Control
and Prevention (Saltzman, Fanslow, McMahon & Shelley, 2002). Indaga la frecuencia
en la que las colaboradoras han experimentado seis comportamientos o acciones
especificas por parte de sus parejas o ex parejas: 1) Violencia econémica (apoderarse
de sus ingresos); 2) Ataque psicoldgico (amenazas, insultos, intimidacién); 3) Ataque
fisico (golpes, cachetadas, patadas, mordidas, sujeciones); 4) Ataque fisico con objetos
(con arma blanca, correa, palos, armas de fuego); 5) Violencia sexual (contacto sexual
no deseado); y 6) Dafio fisico a consecuencia de la violencia, que requieran atencion
meédica o descanso.

4. Violencia contra las mujeres en relaciones de pareja, en el contexto laboral:
Escala adaptada de la Versién Modificada del Worksite Harassment Tool (Al-Modallal,
Hall & Anderson, 2008). Indaga, en los tltimos 12 meses, la frecuencia en que ellas
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han experimentado tres conductas especificas de VCM por parte de sus parejas en

los ambientes de trabajo: 1) Su pareja ha ido al lugar donde trabaja y la ha molestado
o incomodado (acosado, amenazado, intimidado); 2) Su pareja la ha molestado o
incomodado insistentemente por teléfono o correo electrénico mientras usted estaba
trabajando; y 3) Su pareja la ha insultado/golpeado cuando usted estaba trabajando.
Para las variables de violencia contra las mujeres en relaciones de pareja en el hogar
y en el contexto laboral, las respuestas se basan en una escala de siete puntos: nunca;
pasé antes, ahora no; 1 o 2 veces; de 3 a 5 veces; de 6 a 10 veces; de 11 a 20 veces;
mas de 20 veces. Se distinguen tres periodos: a) Prevalencia actual: Cualquier acto

de violencia dentro de un periodo de 12 meses; b) Prevalencia vida: Cualquier acto de
violencia ocurrido en un periodo anterior a los 12 meses, mas la prevalencia actual; c)
Cese de violencia: Cualquier acto de violencia ocurrido en un periodo anterior a los 12
meses, pero ausente en el tltimo afio. En el periodo de prevalencia actual se mide el
nivel de intensidad de los actos violentos, en funcién de la cantidad de veces que han
ocurrido. Las colaboradoras quienes no son afectadas por la violencia actualmente

o alo largo de la vida, son categorizadas como grupo “sin violencia”. Los seis items
son ponderados segun la intensidad y luego promediados para calcular el valor de
victimizacion actual de violencia (solo para prevalencia actual).

Consecuencias de la violencia en el ambito laboral, cuando se pregunta como
“peleas o discusiones”: Escala de 5 items adaptada de la version Modificada del
Worksite Harassment Tool (Al-Modallal, Hall & Anderson, 2008). Indaga, en los tultimos
12 meses, la frecuencia en la que el personal ha experimentado cinco consecuencias
especificas por parte de la violencia de sus parejas en el contexto del trabajo, pero

no asumiéndola necesariamente como VcM, sino como “peleas o discusiones”: 1) ha
llegado tarde o perdido citas laborales, 2) ha perdido dias de trabajo, 3) ha perdido la
concentracion o bajado su rendimiento, 4) ha recibido algiin regafio o amonestacion
por culpa de su pareja, 5) ha tenido dificultades con la clientela y 6) ha tenido
dificultades o discusiones con colegas de trabajo. Responden sobre la base de una
escala de seis puntos: nunca; 1 o 2 veces; de 3 a 5 veces; de 6 a 10 veces; de 11 a 20
veces; mas de 20 veces. La diferencia entre aquellas que no han reportado violencia en
las escalas anteriores y las que han reportado consecuencias de peleas y discusiones
en esta escala, es el porcentaje del personal que subestima las situaciones de VcM en
las que vive.

Costos de ausentismo: Este es definido como el valor de los dias perdidos como
medida de la perdida de productividad laboral. Los items se basaron en los
desarrollados por Reeves & O’Learly-Kelly (2007, 2009) y adaptados al espafiol

por Vara-Horna (2013). En esta version, las colaboradoras son preguntadas sobre

el nimero de dias que han faltado al trabajo durante las pasadas cuatro semanas
(dltimo mes), considerando los siguiente items: 1) El nimero de dias dejados de
trabajar por enfermedad o dolencia, 2) El nimero de dias perdidos para atender su
salud fisica o mental, 3) el nimero de dias perdidos para atender la salud o cuidado
de otros familiares, 4) el nimero de dias perdidos para atender temas legales,
financieras o personales, 5) el nimero de dias dejados de trabajar porque no contaba
con dinero para movilizarse, 6) el nimero de dias perdidos porque no pudieron
asistir por otras razones y 7) no faltaron pero llegaron tarde o se retrasaron. Las
respuestas se basan en una escala de seis puntos: nunca; 1 dia; 2 dias; de 3 a 5 dfas;
de 6 a 10 dias; mas de 10 dias. El total de ausentismo relacionado con las horas/dias
perdidos en un periodo de cuatro semanas estara en funcion de la acumulacién de
estos items (puntos medios 1, 2, 4, 8, 15) y luego multiplicado por 12, para determinar
el total de dias perdidos por ausentismo afio. Luego este valor es multiplicado por el
salario/dia de las encuestadas (método de conversion de salarios). En el caso del item
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7 que se refiere a tardanza (“no faltaron pero llegaron tarde o se retrasaron”), se ha
considerado el 12.5% del valor perdido (se asume que una hora de tardanza al dia es
equivalente al 12.5% de un dia laboral de 8 horas).

7. Costos de presentismo: La escala de presentismo se basa en los items de distraccion
laboral de Stewart, Ricci, Chee, Hann & Morganstein (2003) y del Work Limitations
Questionnaire-WQL de Lerner et al (2001). Es definido como el monto del tiempo que
las colaboradoras asistieron a la jornada pero no fueron productivas, en un periodo de
cuatro semanas (dltimo mes). Se usa la consigna: “Todos/as tenemos periodos donde
somos mas productivos/as y periodos donde nuestra productividad baja mas de lo
usual. Por favor indicar cuantas veces en el tltimo mes: 1) Han tenido dificultades
para concentrarse; 2) Han trabajado mas lento de lo usual; 3) Estuvieron cansadas
o exhaustas en el trabajo; 4) Tuvieron preocupaciones personales o familiares
ajenas al trabajo, 5) No trabajaron a pesar de estar presentes; 6) Tuvieron que
dejar de trabajar porque estaban preocupadas o algo les angustiaba, 7) Tuvo algin
accidente o incidente laboral”. Los items 1, 2, 3 y 4 son indicadores de productividad
disminuida (baja de rendimiento), se promedia los items asumiendo un 25% de
pérdida de productividad dia involucrada (en los casos de distracciéon laboral se
pierden 2 horas de acuerdo a Vara-Horna, 2013). Los items 5 y 6 son indicadores de
cero productividad, equivalente a un dia de ausentismo, por eso se asume el 100%
de pérdida por dia de productividad. El item 7 (“Tuvo algin accidente o incidente
laboral”) es un indicador de siniestralidad, que no solo implica pérdidas pasadas,
sino futuras, por la reparacioén del dafio y gastos asociados a su contencion, por eso
se asume el 200% de pérdida dia de productividad. La sumatoria de estos dias es
multiplicada por el salario por dia para obtener el monto mensual y multiplicado por
12 para estimar el monto anual (conversion de salarios). Las respuestas se basan en
una escala de seis puntos: nunca; 1 dia; 2 dias; de 3 a 5 dias; de 6 a 10 dias; mas de 10
dias.

8. Testigos/as de la violencia: Mide la prevalencia del personal que son agredidas
o agresores de violencia por parte de sus parejas, segun los reportes de sus
compafieros/as de trabajo. Incluye tres niveles de reportes: a) sospechas referidas
por terceros/as, b) conocimiento por testimonio, c) conocimiento por observacion
in situ de incidentes. También indaga sobre los efectos percibidos en el desempefio,
tanto propio, como de la agredida y de los/as compafieros/as testigos. Los efectos
estan escalados en funcién de las horas perdidas de trabajo, la disminucion de la
calidad productiva, pérdidas y despidos. Oscilan desde a) ningun efecto, b) poco
(se han perdido algunas horas solamente), c) regular (se ha retrasado el trabajo
porque ha bajado el rendimiento), d) mucho (se ha retrasado el trabajo y afectado la
produccién/el servicio), e) demasiado (se ha paralizado el trabajo y ha traido pérdidas
considerables o despidos). Si bien el término testigos/as incluye a las personas que
a su vez estuvieron involucradas en episodios de VcM, sea como agredida o como
agresor, para el calculo de los costos de la VcM, solo se consideran a las mujeres que
no son agredidas por sus parejas y a los agresores que no han atacado a sus parejas,
durante el Gltimo afio para ambos casos (prevalencia actual).
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. 3.3.1. Fiabilidad y validez

El instrumento empleado en la presente investigacidn ha sido previamente validado

en Peru y Bolivia. Inicialmente, el instrumento fue validado por criterio de expertos/
as, mediante el juicio de doce especialistas peruanos en violencia contra las mujeres,
provenientes de diversas instituciones, quienes analizaron el contenido de las escalas y
opinaron sobre la idoneidad de las mismas, tanto en su estructura como en su formato.
Posteriormente, las escalas fueron sometidas a un analisis de consistencia interna
mediante el valor Alfa de Cronbach y validez de constructo mediante relaciones lineales
usando el Andlisis de Componentes Principales, encontrando valores consistentes tanto
en Pert como en Bolivia (Vara-Horna, 2015).

En el caso de Paraguay, las escalas se han mostrado fiables y validas, coincidentes con los
resultados obtenidos en los otros paises. En cuanto a la consistencia interna, las escalas
son fiables (ver Tabla 9), con valore Alfa que oscilan entre 0.652 y 0.828.

Tabla 9. Fiabilidad de escalas en la encuesta a los/as trabajadores/as- Analisis de
consistencia interna

Escala Nimero Media de r Alfa de Cronbach
de items entre items Ambos Mujeres Hombres

Violencia contra las mujeres 7 0.359 0.797 0.724*
(VcM) en el hogas
VcM en el ambiente de 3 0.392 0.659 0.66 0.667
trabajo
Consecuencias laborales de 6 0.318 0.736 0.75 0.726
la VeM
VcM (tres escalas juntas) 16 0.231 0.828 0.852 0.788
Ausentismo 6 0.258 0.652 0.664 0.676
Presentismo 7 0.289 0.733 0.733 0.740

* Se ha agregado tres items bidireccionales que aumentan la fiabilidad de 0.688 a 0.724

En cuanto a la validez de constructo, ésta se realiz6 analizando la composiciéon factorial
de las cinco escalas. En la Figura 3 se presenta la estructura factorial de las cinco escalas,
representando el 65.9% de la varianza de los datos originales. Tal como ocurre en los
estudios de Pert y Bolivia, las variables se agrupan en dos componentes, el segundo
representa a los costos de la productividad laboral (presentismo y ausentismo) y el
primero la VcM (violencia contra las mujeres en el hogar, consecuencias laborales
autoreportadas de VcM, violencia contra las mujeres en los ambientes de trabajo). Estos
valores confirman la validez de las escalas.
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Matriz de factores rotados

o
1

Ausentismo| Factores Comu

1 2 nalidad

(o}

Presentismo

05+ VcM hogar .863 .748
VcM trabajo .867 751
VcM: 571 453 531

VcM en el hogar o .
consecuencias

0,0
VcM Wﬁ/ laborales
Presentismo 132 806  .667

Ausentismo 776 .602

0,54

Autovalores 1.84 1.46
Varianza 36.7 29.2
explicada (%)

Componente 2: Costos empresariales

4 a5 00 05 A Determinante de la matriz = 0.445;
Componente 1: Violencia contra las mujeres KM0=0.643; X?Bartlett = 5981.556,
gl =10, p<0.001

Figura 3. Estructura factorial de la escalas de VcM y ausentismo y presentismo.
Nota: Método de extraccién: Andlisis de factores principales con rotacién Varimax.

3.4 Procedimiento y analisis

El proceso de recoleccion de datos se desarroll6 en el marco de un protocolo validado
para cumplir con las exigencias éticas y metodolégicas minimas para garantizar la
confidencialidad y validez de la informacion. Este protocolo ha sido disefiado por Vara-
Horna (2013, 2015), quien personalmente capacito6 al personal encuestador en Paraguay.

Previa coordinacidn con las gerencias de las empresas seleccionadas, se encuestaron
alas/los colaboradoras/es durante su jornada laboral. Los cuestionarios tuvieron un
formato de auto-informe, asi que no necesitaba una entrevista individual, ademas que

de esa forma alentaba a la sinceridad de las respuestas. La participacion fue voluntaria,
andnima y dando garantias de la confidencialidad de las respuestas, mediante el disefio
de anforas para el depésito de los cuestionarios e informando que los datos individuales
no seran accesibles para las gerencias. En todo momento se enfatiz6 en el anonimato de
sus respuestas. En un promedio de 20 minutos, las/los colaboradoras/es completaron los
cuestionarios.

Después de disefiar una matriz doble de tabulacién para hombres y mujeres, estos fueron
organizados en una sola matriz tipo R, donde las variables son columnas y las filas son
casos. La tabulacién tuvo un triple control de calidad: a) en el ingreso, controlando la
originalidad de la fuente y eliminando los cuestionario invalidos o incompletos al 50%

0 mas, b) en la tabulacion, haciendo una comparacion al azar del 1% de casos, entre la
fuente original y la data ingresada y c) en los resultados, analizando que los valores
ingresados correspondan a las categorias establecidas, mediante la exploracion de tablas

de frecuencia; asi como en la verificacidn de los outliers (casos con valores extremos que 41
podrian cambiar el resultado, por ejemplo por errores en la tabulacién de datos).
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. 3.4.1. Calculos de costos de la violencia contra las mujeres

La productividad perdida se traduce en dias laborales perdidos, pérdidas de ingresos
laborales para los individuos y para sus hogares, y en pérdidas de la fuerza laboral cuyo
valor monetario (resultante de multiplicarla por la productividad laboral promedio)
equivale al costo de oportunidad de la VcM a nivel nacional.

Operativamente, el costo econdmico para las empresas por pérdida de productividad
laboral, se define como la suma del costo por ausentismo y el costo por presentismo de las
agredidas, los agresores y las/os testigas/os.

La pérdida de productividad laboral se mide a través de los dias de trabajo perdidos
por ausentismo y presentismo de las agredidas, agresores y testigas/os por causa de la
violencia contra las mujeres, en las tltimas cuatro semanas. Consecuentemente el costo
econdmico para las empresas, se monetariza aplicando a los dias de trabajo perdidos
anuales el valor del salario promedio diario o el factor de productividad laboral anual
para obtener el costo econémico empresarial de la VcM, extrapolado a nivel nacional.

Matematicamente, la estimacion del costo econdmico de la VcM para las empresas se
expresa con las siguientes formulas:

CEVcM=A+P (1)
Donde:

¢ CEVcM: Costo econdmico total por la pérdida de productividad laboral causada por la
VcM (USD por afio)

e A:Costo econdmico de la pérdida de productividad laboral por ausentismo causado
por la VcM (USD por afio)

e P:Costo econémico de la pérdida de productividad laboral por presentismo causado
por la VcM (USD por afio)

Luego:

A= ((c‘z}’—di”)*M“ . pl ) ((b ;;;)*Hy* pl )+ (( Efu—aiw)”w* pl ) (2)

288 288

= (ﬁ]ij_p_isv)*Mv (QL ‘Tl ( ‘5"’ -SV ,gTSiJ
P_(T* pl)+( 288 ¥ pl) ( ~88 *Pl) (3)
Donde el ausentismo tiene los siguientes componentes:

e (aj-a;/")=M" que constituye la fuerza laboral perdida al afio por ausentismo de
288 las agredidas, medida en nimero de mujeres trabajadoras (288 dias de
trabajo anual por trabajadora/or a tiempo completo).

e @ quees el promedio de dias de trabajo perdidos de las mujeres (a) agredidas (v),
dondei: 1,2,..., n

* &, queesel promedio de dias de trabajo perdidos de las mujeres (a) no agredidas
(sv), donde i: 1,2,...,m.
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(a@j—a;*¥) queeselefecto dela VcM en términos de dias de trabajo perdido de las
mujeres agredidas, cuando g v>a

M constituye la cantidad de mujeres agredidas ocupadas por afio, extrapolada a
partir de la aplicaciéon del porcentaje de prevalencia de la VcM alguna vez en la vida
(obtenido de las mujeres encuestadas en este estudio) por la cantidad de mujeres
ocupadas (M) al afio a nivel nacional:

M=% Prev.vida de VcM*M (4)

* %k
(B7-b")-H"

288 que constituye la fuerza laboral perdida al afio por ausentismo de
los agresores, medida en nimero de hombres trabajadores perdidos por afio. 288
constituye los dias de trabajo anual por trabajadora/or a tiempo completo.

b? que es el promedio de dias de trabajo perdidos de los hombres (b) agresores (v),
donde i: 1,2,...,j.

b 5V que es el promedio de dias de trabajo perdidos de los hombres (b) no
agresores (sv), donde i: 1,2,....k.

( b?—b f") que es el efecto de la VcM en términos de dias de trabajo perdido de las
mujeres agredidas, cuando b7 > b V.

H constituye la cantidad de Hombres Agresores Ocupados por afio, extrapolada a
partir de la aplicacién del porcentaje de prevalencia de la VcM alguna vez en la vida
(obtenido de los hombres encuestados en este estudio) por la cantidad de hombres
ocupados (H) al ano a nivel nacional:

H'=% Prev.vida de VeM*H (5)

kkk
Efv_ a isv)*TS?J
288 que constituye la fuerza laboral perdida al afio por ausentismo de las/
os testigas/os, medida en nimero de hombres trabajadores perdidos por afio. 288
constituye los dias de trabajo anual por trabajadora/or a tiempo completo.

¢y que es el promedio de dias de trabajo perdidos de las/os testigas/os (c) no
involucrados en VcM (sv), donde i: 1,2,...,g.

d 5V quees el promedio de dias de trabajo perdidos de las/os no testigas/os (c) no
involucrados en VcM (sv), donde i: 1,2,...,h.

( cfv—d isv) que es el efecto de la VcM en términos de dias de trabajo perdido de
las/os testigas/os, cuando 3% > d V.

T constituye la cantidad de las/os testigas/os Ocupadas/os por afio no involucrados
en VcM (sv), extrapolada a partir de la aplicacién del porcentaje de las/os testigas/
os de VcM no involucrados en VcM (obtenido de las personas encuestadas en este
estudio) por la cantidad de personas ocupadas (M+H) al afio a nivel nacional:

T*'% testigas/os de VcM*(M+H) (6)

El presentismo tiene los siguientes componentes:

( p7-p %)-mv que constituye la fuerza laboral perdida al afio por presentismo de
288
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las agredidas, medida en nimero de mujeres trabajadoras perdidas por afo. 288
constituye los dias de trabajo anual por trabajadora/or a tiempo completo.

e P} quees el promedio de dias de trabajo perdidos de las mujeres (p) agredidas (v),
dondei: 1,2,..,n

o p,;°Y queesel promedio de dias de trabajo perdidos de las mujeres (p) no agredidas
(sv), donde i: 1,2,...m.

e (Ppi=7Y) que es el efecto de la VcM en términos de dias de trabajo perdido de las
mujeres agredidas, cuando p ! >p ;*".

kK

(af-a;")-n" : . . :
. # constituye la fuerza laboral perdida al afio por presentismo de los
agresores, medida en numero de hombres trabajadores perdidos por afio. 288

constituye los dias de trabajo anual por trabajadora/or a tiempo completo.

e G queesel promedio de dias de trabajo perdidos de los hombres (b) agresores (v),
donde i: 1,2,...,j.

* ;%" queesel promedio de dias de trabajo perdidos de los hombres (b) no agresores
(sv), donde i: 1,2,....k.

e (g7—q;") queeselefectodelaVcM en términos de dias de trabajo perdido de las
mujeres agredidas, cuando 7} > @ ;*”.

k3kk

( ffv_ 571-5”)*7"5”
. a3 constituye la fuerza laboral perdida al afio por ausentismo de las/
os testigas/os, medida en nimero de hombres trabajadores perdidos por afio. 288

constituye los dias de trabajo anual por trabajadora/or a tiempo completo.

e Ti esel promedio de dias de trabajo perdidos de las/os testigas/os (c) no
involucrados en VcM (sv), donde i: 1,2,...,8.

e 5%V esel promedio de dias de trabajo perdidos de las/os no testigas/os (c) no
involucrados en VcM (sv), donde i: 1,2,...,h.

o (77"=5.") eselefecto delaVcM en términos de dias de trabajo perdido de las/os
testigas/os, cuando ¥ >3 ¥ .

ksksk

e plconstituye el valor monetario de la productividad laboral anual (USD por afio)

e Luego, se calcula el equivalente del costo econémico total de la violencia contra las
mujeres como porcentaje del PIB:

CEVcM (USD)

% CEVM =
& PIB (USD)

! Extrapolacién del porcentaje de prevalencia vida de VcM a nivel pafs, siguiendo a Morrison (1999). Esta nota es valida
también para las ecuaciones 5y 6.
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3.4.2 Datos para la estimacion de costos empresariales de la
violencia contra las mujeres en Paraguay

En la Tabla 10 se presentan los datos estadisticos y econémicos utilizados para calcular
los costos de la VcM en el sector empresarial privado en Paraguay.

Tabla 10. Valores nacionales considerados para las estimaciones de
costos empresariales

Descripcion de variables Valores

PEA* Mujeres adecuadamente ocupadas remuneradas 2014 ** 626918
PEA* Hombres adecuadamente ocupados remunerados 2014 ** 918718
Producto Interno Bruto Total, 2014. USD a precios corrientes 30 758 595 048
Productividad laboral total (Promedio nacional, 2014 USD) 10 159
Dias de trabajo anual por colaboradora/or tiempo completo*** 288
Tipo de cambio promedio de compra y venta de Gs./USD del 2014 4 495

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la Encuesta Permanente de Hogares 2014 de la Direcciéon
General de Estadistica, Encuestas y Censos y del Anexo Estadistico del Informe Econémico (Junio 2015) del
Banco Central del Paraguay (BCP) .

*PEA: Poblacién econémicamente activa.

**0cupadas/os adecuadamente se conforma de personas de 18 afios y mas de edad que trabajan 35 horas o
mas a la semana y reciben ingresos por encima del ingreso minimo referencial, y personas de 18 afios y mas
de edad que trabajan menos de 35 horas semanales y no desean trabajar mas horas.

*** Recomendado por la OCDE (2001), 288 dias de trabajo efectivo a tiempo completo equivale a un puesto
de trabajo productivo al afio.

» Contenido




bas .r..__ e o ____.|_ _.. -ﬁ: 4 _ﬂn..lll L Y
SRS e =
Al | mr,m,:ﬂ__ﬂ._mrsi: . e

|.. .Tlni-l.l.ll-l

R - et SIS b S FV e o ‘
r.IILI lﬁ.n‘l:_ A tray gm._w —:1....... n
l-!liiii.ﬁ..ﬂﬂ W b i R L

S (R oy . ..:.
- I..I. b > - 3 h - — ~_ J .I.I.!
ey i‘i‘uﬁ:--: SRR el T

D ot e r\:lﬂ.‘tf
iy s W el L

e e
B Wﬁi.

—lerey

....Jluim



4

Resultados







En el presente capitulo se exponen los resultados del estudio de estimacién de costos
econdmicos de la violencia contra las mujeres infligida por la pareja o ex pareja, a partir
de datos obtenidos de las/los colaboradoras/es de las empresas. Esta estimacion se
realiza bajo la perspectiva de los costos que causa la VcM en la productividad laboral,
consecuentemente en la productividad empresarial y, finalmente, extrapolada a nivel
nacional como porcentaje del PIB.

Los resultados presentados visibilizan la prevalenciaz e incidencia: de la VcM asi como los
tipos de violencia: psicoldgica, fisica (leve y grave), econémica y sexual que experimentan
las/os colaboradoras/es en el entorno del hogar y que a su vez se trasladan a la esfera
laboral a través de nuevas manifestaciones de violencia (psicoldgica y fisica).

4.1 Prevalencia de la violencia contra las
mujeres infligida por la pareja o ex pareja

La prevalencia total de la VcM a lo largo de la vida esta presente en el 34.5% del personal.
Es decir, 1 de cada 3 personas que trabajan en las empresas estuvo involucrada en
situaciones de VcM a lo largo de la vida, como agredida o agresor. Estos valores son
semejantes tanto para los agresores como para las agredidas. En efecto, el 33% de las
colaboradoras fue agredida alguna vez en la vida por su pareja o ex pareja, mientras que
el 35.8% de los colaboradores han agredido alguna vez a su pareja o ex pareja.

Considerando solo el dltimo afo, el 30.2% del personal de las empresas esta involucrado
en situaciones de VcM, denotando una diferencia de solamente 4.3 puntos porcentuales
por debajo de la prevalencia vida de la VcM. Considerando a los agresores y a las
agredidas, los porcentajes son semejantes (31.3% y 29% respectivamente).

Tabla 11. Colaboradoras/es involucradas/os en situaciones de violencia de pareja

Agredidas Agresores Total

Algunavez Ultimoafio Algunavez Ultimoafio Algunavez Ultimo afio
en lavida en lavida en lavida

La VcM ha ocurrido...

...en el hogar 18.6% 10.9% 22.0% 12.1% 20.4% 11.5%
... en el trabajo o alrededores 7.6% 3.5% 9.1% 4.1% 8.4% 3.8%

..en el hogar o el trabajo o alrededores 20.2% 11.6% 23.9% 13.1% 22.2% 12.4%
La VcM tuvo consecuencias laborales 25.4% 26.9% 26.2%

Total afectado por VcM en el hogar o el

. . 33.0% 29.0% 35.8% 31.3% 34.5% 30.2%
trabajo o tuvo consecuencias laborales

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

% La prevalencia de violencia contra las mujeres se define como el porcentaje mujeres violentadas sobre el total de mujeres.
3 La incidencia de violencia contra las mujeres se define como el niimero de veces en que ocurren los episodios de violencia
en un determinado periodo de tiempo (Gltimos 12 meses).
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4.2 Violencia contra las mujeres en el hogar
y en el trabajo

Tal como se observa en la Tabla 11, los episodios de violencia contras las mujeres no sélo
ocurren en el hogar de las/os colaboradoras/es (20.4%), también ocurren en las empresas
0 espacios de trabajo (8.4%). En el espacio laboral, el 7.6% de las mujeres experimentaron
algun tipo de violencia por parte de sus parejas o ex parejas, alguna vez en la vida;
mientras que el 9.1% de los hombres expresaron haber agredido en el ambiente laboral a
Su pareja o ex pareja.

El 18.6% de las colaboradoras manifestaron haber sufrido alguin tipo de violencia en el
hogar en algiin momento de sus vidas, mientras que el 22% de los colaboradores han
agredido en el hogar a su pareja o ex pareja en algin momento de sus vidas.

En cuanto a las consecuencias laborales de la VcM, en el dltimo afio, el 25.4% de las
colaboradorasy el 26.9% de los colaboradores reportaron haber tenido alguna por causa
de discusiones o peleas con su pareja o ex pareja.

4.3 Incidencia de violencia contra las
mujeres infligida por la pareja o ex pareja

El promedio total de episodios de VcM (en agredidas y agresores) es de 24.6 en el ultimo
afio, de los cuales el 61% sucedi6 en el hogar (14.9 episodios) y el 39% en el trabajo y sus
alrededores (9.7 episodios) (ver Tabla 12). Las agredidas reportaron haber sufrido 30.9
episodios de violencia por parte de sus parejas o ex parejas, mientras que los agresores
reportaron haber atacado a sus parejas un promedio de 19.8 veces.

Tabla 12. Nimero promedio de episodios de VcM en el dltimo afio en
colaboradoras/es involucradas/os

Agredidas Agresores Total

Los episodios de VcM han ocurrido...

.. en el hogar 20.3 (35.6) 10.7 (20.6) 14.9 (28.5)
... en el trabajo o alrededores 10.6 (14.9) 9.1 (16.0) 9.7 (15.5)
La VcM tuvo consecuencias laborales 5.6 (7.9) 5.6 (7.0) 5.6 (7.4)
Incidencia en el hogar + en el trabajo o alrededores  30.9 19.8 24.6

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).
Nota: valores entre paréntesis son desviaciones estandar.
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4.4 Tipos de violencia contra las mujeres,
infligida por la pareja o ex pareja

El bienestar integral y el desarrollo de las capacidades y potencialidades de las mujeres
se ven vulnerados por los diversos tipos de violencia ejercidos por los agresores, quienes
tienden a invisibilizar los actos de violencia (ver Figura 4).

Segtn reportan las/os colaboradoras/es, los insultos y amenazas son los ataques
predominantes (14.5%). En el hogar, la magnitud de la violencia verbal sufrida por las
agredidas (14.5%) es 6.1 puntos porcentuales mas alta que la que reportan los agresores
(8.4%).

La violencia econdmica implica situaciones donde el agresor se apropia de los ingresos
de las mujeres o limita a propdsito la provision de dinero a menos de lo necesario
para cubrir las cuentas del hogar. Esta dltima es reportada en mayor magnitud que la
apropiacion de los salarios. Entre los colaboradores, sélo 4.5% afirmé ejercerla; 2.7
puntos porcentuales menor a la reportada por las colaboradoras (7.2%).

En relacidn a la violencia fisica, generalmente precedida por recurrentes eventos de
violencia verbal, incluye ataques fisicos (pufios y patadas), dafos fisicos que requieren
atencion médica y ataques fisicos con instrumentos punzantes o cortantes. En el hogar,
los ataques con pufios y patadas es la violencia fisica mas reportada por las agredidas
(7.3%) con 5.2 puntos porcentuales superior a la informada por los agresores (2.1%).
Entre tanto, 3.7% de las colaboradoras manifiesta haber sido forzada sexualmente alguna
vez en la vida, sélo el 1.4% de los hombres informa haber cometido este tipo de abuso
contra su pareja o ex pareja.

Insultos y amenazas 14.5%

Ataque fisico (pufios y patadas)

Dafios fisicos que requiere atencion médica

(=4
<
8 Ataque fisico con instrumentos punzantes y cortantes
T
Violencia Sexual [ Agredidas
0
A propésito le dejéo menos dinero del necesario para las... 7-2% B Agresores
Apropiacién de ingresos/sueldo
. . & g 6.5%
Acoso/amenazas mientras trabajaba (teléfono, mails,...)
= 7.2%
g Se present6 sin aviso para acosar/amenazar
F

Amenaza, insulto o ataque en el trabajo o saliendo de €l

Figura 4. Personal involucrado en situaciones de VcM, segtn tipo de ataque.
Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).
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4.5 Negacion de la violencia contra las
mujeres

La negacidn de la VcM se observa a través de las/os colaboradoras/es que no reportaron
situacion alguna de violencia en el hogar o el trabajo pero reportaron haber tenido alguna
consecuencia laboral posterior a algin episodio de peleas o discusiones con la pareja o ex
pareja. La metodologia considera que las peleas o discusiones que afectan de algtin modo
al trabajo de forma directa, son indicios de VcM que no se reconocen aun como tal hasta
que los episodios de violencia sean de indole fisico, mas graves (Vara-Horna, 2015).

En el grupo de las colaboradoras y colaboradores que no reportan VcM, no deberia existir
impacto econémico a causa de ella, pues lo contrario seria incongruente. Al respecto, se
ha encontrado que el 19.8% de colaboradoras y el 21.3% de los colaboradores manifiestan
haber experimentado peleas o discusiones con su pareja, con posteriores repercusiones
en el trabajo, en forma de llegadas tardias, ausencias en el trabajo, desconcentracion

o bajo rendimiento, entre otras. Este 20% de personal estaria subestimando o
minimizando los episodios de violencia experimentados, considerandolos solamente
“peleas y discusiones”.

4.6 Prevalencia de la violencia contra las
mujeres, por departamento

A nivel de departamentos*, el mayor porcentaje de personal (colaboradoras y
colaboradores) involucrado alguna vez en situaciones de VcM se encuentra en Neembucu
(38.1%) y el menor porcentaje se observa en Alto Parana (30.2%). Los datos de VcM en el
ultimo afio muestran un similar comportamiento entre departamentos (ver Figura 5).

38.1%

40.0% 3549 35,50 w5
350% 1 30,20 303% 31.2% 31.3% 31.9% 302%
30.0% A 26.1% 26.6%

25.00% 1

20.0% A

15.0% A

10.0% A

5.0% A

.0%

Alto Parana Itapua Central Asuncién Neembuct Total

M Prevalencia de VcM alguna vez en la vida (Agredidas y Agresores)

[ Prevalencia de VcM en el tltimo afio (Agredidas y Agresores)

Figura 5. Prevalencia vida y prevalencia del altimo afio de la VcM por departamento
Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

* Departamento constituye una delimitacién geografica legal de la divisién politica del Paraguay. Este esta dividido en 2
Regiones: Oriental y Occidental. Dentro de cada region se encuentran los departamentos, los distritos, las localidades, las
compaiiias en area rurales y los barrios en areas urbanas.
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4.7 Prevalencia de la violencia contra las
mujeres infligida por la pareja o ex pareja,
por sector economico

A nivel de sectores econdémicos, la prevalencia de VcM muestra ligeras diferencias. El
mayor porcentaje de personal (incluidas las colaboradoras agredidas y colaboradores
agresores) involucrado alguna vez en situaciones de VcM, pertenece al sector de servicios
financieros, personales y otros (36.9%) y el de menor porcentaje se observa en el sector
de la industria manufacturera (32.9%) (ver Figura 6). La prevalencia de VcM en el ultimo
afio tuvo un similar comportamiento entre sectores econdémicos.

Servicios financieros, personales y otros

Comercio

Industria manufacturera

M Prevalencia de VcM alguna vez en la vida (Agredidas y Agresores)

M Prevalencia de VcM en el ultimo afio (Agredidas y Agresores)

Figura 6. Prevalencia vida y prevalencia del iltimo afio de la VcM por sector econémico
Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).
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4.8 Personal que atestigua casos de
violencia contra las mujeres, segun tipos de

testimonios
]

El 15.4% del personal fue testiga/o de algtn episodio de violencia contra alguna de sus
comparieras de trabajo (este porcentaje incluye a aquellas personas que ademas de ser
testigas/os de VcM son agredidas o agresores). Los testimonios predominantes son la
sospecha de que algunas compafieras sufren violencia (9.7%), el hecho de que algunas
comparfieras hayan solicitado consejo para afrontar la violencia (8.8%), la observacion de
acoso por medios electrénicos (8.3%) y la observaciéon de amenazas, insultos o golpes a
alguna compaifera (4.1%) (ver Figura 7).

9.7%
8.8%
10.0% 8.3%
9.0%
8.0%
7.0%
6.0% 4.1%
5.0%
4.0%
3.0%
2.0%
1.0%
0.0%
Ha observado Ha observado acoso  Sus compafieras le Sabe o sospecha
amenazas, insultos o amenazas por han pedidoayudao  que existen colegas
o golpes teléfono o correo consejo para violentadas por sus
electrénico afrontar la violencia  parejas

Figura 7. Porcentaje de testigas/os de VcM segtin tipos de testimonios sobre el total de mujeresy
hombres

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).
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4.9 Consecuencias en la productividad
laboral segun declaraciones de las/os

testigas /oS

El 54% del personal que ha atestiguado situaciones de VcM en sus colegas mujeres,
manifiesta que afecté la productividad laboral en las empresas (ver Figura 8). E1 27.4% de
este grupo, opina que tuvo poco efecto ya que solo se perdieron algunas horas de trabajo,
el 15.7% indica que el efecto fue regular argumentando que hubo pérdidas de tiempo y
retraso del trabajo, el 9.8% manifiesta que afecté mucho ya que ademas de lo precedente
afectd la produccion y sélo 1.1% cree que afect6 “demasiado” debido a la paralisis que
ocasiono en el trabajo y a los despidos que gener6 la VcM.

Poco. Se perdieron
algunas horas
27.4%

No afect6
46.0%

Regular. Se perdio el
tiempo y retraso el trabajo
15.7%

Mucho. Se perdi6 el
tiempo, retraso el trabajo

Demasiado. Se paralizé y afect6 la produccion
el trabajo y hubo pérdidas 9.8%

importantes o despidos

1.1%

Figura 8. Efectos laborales segiin declaraciones de testigas/os
Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

4.10 Consecuencias de la violencia contra
las mujeres en el ambiente de trabajo

Las consecuencias laborales que experimentan las/os involucradas/os en VcM se exponen
a través de indicadores de comportamientos laborales nocivos al ambiente laboral (como
llegadas tardias, llamadas de atencion de la jefatura, dificultades de relacionamiento con

colegas o la clientela y otros), e indicadores de ausentismo y presentismo, medidos en 55
dias de trabajo perdidos. En general, el 26.2% del personal experiment6 algun tipo de

» Contenido



consecuencia negativa en su desempeio o rendimiento por causa de la VcM. En términos
especificos, el 85.9% del personal involucrado en situaciones de VcM (como agredida o
agresor) report6 algun tipo de percance en el trabajo.

En la Figura 9, se presentan los diversos efectos laborales negativos causados por la VcM.
De acuerdo a las agredidas y agresores, la principal consecuencia de la VcM en el trabajo
es el presentismo, evidenciado a través de la pérdida de concentracién o la reduccion del
rendimiento laboral. Mas de la mitad de las personas involucradas en situaciones de VcM
afirmo haberse desconcentrado en el trabajo (54.9% agredidas y 50.3% agresores). La
Unica consecuencia laboral que destaca una importante diferencia entre las agredidas

y los agresores, es la llamada de atencion de/l1 la jefa/e, donde el 35.1% de agresores fue
advertido por la jefa/e, casi diez puntos porcentuales mas alto que el observado entre las
mujeres agredidas.

Perdi6 concentracién o bajé 54.9%
su rendimiento 50.3%

Tuvo dificultades con compafieras/os
de trabajo

Recibi6 llamada de atenci6n del jefe/a
Llegé tarde o perdio citas laborales

Tuvo dificultades con los clientes

15.4% B Agredidas

Dejo de trabajar algunos dias - ] Agrsas

Figura 9. Tipos de consecuencias laborales reportados por agredidas y agresores
Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

4.11 Llegada tardia y razones del
ausentismo en el trabajo

En la Figura 10 se observa el efecto de la VcM, medido especificamente a través de las
llegadas tardias y el andlisis de las razones del ausentismo segtin grupos afectados (con
VcM incluye a agredidas y agresores) y no afectados por la VcM.
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En general, las personas faltan al trabajo por uno u otro motivo. Sin embargo, éstos se
elevan notoriamente en el grupo de personas involucradas en VcM. La llegada tardia
entre las personas en situaciones de VcM es superior en 19.2 puntos porcentuales en
comparacidn con las personas no vinculadas a VcM. La mayoria de los motivos del
ausentismo en el trabajo son entre 9 y 11 puntos porcentuales mas altos en el grupo de
personas con VcM frente al grupo sin VcM.

B Sin VcM
B Con VcM

47.3%

No tenia Otras Atender Atenderla  Atender Enfermoo Llegd tarde
dinero para razones temas legales, saludde salud fisica tenia una
movilidad financieros o familiares ymental  dolencia

personales

Figura 10. Llegadas tardias y razones de ausentismo de personas involucradas y no involucradas en

situaciones de VcM
Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &

GIZ (2015).

Por su parte, la llegada tardia y el ausentismo desagregados por agredidas y agresores
denotan dos aspectos importantes (ver Figura 11). El primero, muestra que no hay
diferencias de llegadas tardias entre agredidas y agresores ya que ambos presentan
porcentajes similares de tardanzas (46.8% y 47.8% respectivamente). El segundo aspecto
sefala que las mujeres agredidas faltan al trabajo predominantemente por motivos de
salud y por enfermedad o dolencia (36.6% y 30.2%). Adn cuando los hombres agresores
también faltan al trabajo por motivos de salud, en ellos es mas frecuente el ausentismo
por atender temas legales, financieros o personales en comparacion con las mujeres
agredidas (20.2% vs 15.4% respectivamente).

» Contenido




M Agredidas 46.8% 47.8%

[l Agresores

27.3% 29.6% 9
e 27.6%

No tenia Otras Atender Atenderla  Atender Enfermoo Llegé tarde
dinero para razones temas legales, salud de salud fisica tenia una
movilidad financieros o familiares ymental  dolencia

personales

Figura 11. Llegadas tardias y razones de ausentismo segiin de personas involucradas en situaciones
de VcM (agredidas / agresores)

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

4.12 Presentismo

El presentismo afecta negativamente el rendimiento laboral. El personal involucrado

en situaciones de VcM (como agredidas o agresores) tiende a experimentar mas
preocupaciones personales o familiares (70.4% vs 38.8%), dificultades para concentrarse
(47.0% vs 21.4%) y cansancio y agotamiento (70.1% vs 45.2%) que el personal no
involucrado en VcM.

Tuvo preocupaciones personales

o familiares 70.4%

Estuvo cansada/o o agotada/o en

el trabajo 70.1%

Trabajé mas lento de lo usual

Tuvo dificultades para concentrarse
en el trabajo

No trabajé a pesar de estar presente
en el trabajo

M Sin VcM
11.8% B con VeM

Dej6 de trabajar porque algo le
afectaba

Tuvo accidente o incidente laboral

Figura 12. Indicadores de presentismo de las personas involucradas y no involucradas en situaciones
de VcM

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).
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En cuanto a los indicadores de presentismo desagregados por agredidas y agresores

(ver Figura 13), por un lado, no sorprende que la mayoria de las cifras vinculadas a

las agredidas sean superiores al de los hombres. Pero, por otro, los agresores dejan de
trabajar (12.9%) o tienen accidentes o incidentes laborales (12.7%) en mayor medida que
las mujeres agredidas (10.4% y 10.1% respectivamente) .

Estuvo cansada/o o agotada/o en 74.6%
el trabajo 66.6%
Tuvo preocupaciones personales 72.4%
o familiares 68.9%

Tuvo dificultades para concentrarse
en el trabajo

Trabaj6 mas lento de lo usual

No trabajd a pesar de estar presente
en el trabajo

Dejo de trabajar porque algo le

. M Agredidas
afectaba e o

12.9% B Agresores

Tuvo accidente o incidente laboral 10.1%

12.7%

Figura 13 . Indicadores de presentismo personas involucradas en situaciones de VcM (agredidas /
agresores)

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

4.13. Dias laborales perdidos y costos
invisibles de la VcM

Los dias laborales perdidos debido a la VcM, calculados a partir de la diferencia del
promedio de dias de trabajo perdidos entre el grupo de colaboradoras/es involucrados
y no involucrados en VcM, constituye la variable clave para estimar el costo econémico
indirecto de la VcM, tanto para las empresas como para la economia en su conjunto.

En la Tabla 13 se presentan los dias laborales perdidos por causa de la VcM y los

costos monetarios implicitos de dichos dias considerando los salarios declarados por
las personas encuestadas. En promedio, las empresas pierden en total 35.1 dias por
colaboradora/or involucrada/o en VcM por afio, de los cuales, 11.1 dias se pierden por
ausentismo y 24 por presentismo. El total de dias de trabajo perdidos por VcM equivalen
a una pérdida en términos de salarios de USD 947 96 por colaboradora/or al afio, de los
cuales el 29.3% es un costo por ausentismo y el 70.7% por presentismo.

Por cada episodio de violencia contra las mujeres se pierden 1.4 dias laborales en
promedio al afio.
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Los promedios de dias perdidos por presentismo comparados entre grupos “Sin VcM” y
“Con VcM” evidencian su importancia en el deterioro del rendimiento o productividad
laboral (ver Anexo 2). Si no existiera VcM, los dias perdidos por colaboradora/or al afio
para las empresas serian 19.2 en promedio al afio; pero la VcM causa alrededor de 24
dias perdidos adicionales situando el promedio de dias perdidos por presentismo en 43.2
dias perdidos por colaboradora/or (mujeres agredidas y hombres agresores) al afio. En

el caso del ausentismo, si no existiera VcM los dias perdidos por colaboradora/or al afio
para las empresas serian 16.2 en promedio al afio; pero la VcM causa alrededor de 11 dias
perdidos adicionales resultando el promedio de ausencias de las personas involucradas
en situaciones de violencia (agredidas y agresores) un poco mas de 27 dias perdidos por
colaboradora/or al aiio.

Tabla 13. Dias perdidos y costos por persona en los ultimos 12 meses considerando
ausentismo y presentismo

Dias promedio perdidos por VcM(1) Costos promedio USD por colaborada/or (2)

Ausentismo Presentismo Total Ausentismo Presentismo Total
Agredidas 10.1 25.6 35.7 224.52 663.62 888.15
Agresores 11.8 23.0 34.8 322.92 681.35 1004.28
Total 11.1 24.0 35.1 278.22 669.75 947.96

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

1. Diferencia significativa al 1% entre los promedios de las/os colaboradoras/es Con VcM y Sin VcM.

2. Calculo en base a remuneraciones declaradas por las personas en las empresas encuestadas. Tipo de
cambio promedio de compray venta de Gs./USD del 2014 = 4 495.

Nota: De encontrar diferencias en los ultimos digitos de algunos resultados, éstos se deben a la inclusién de
todos los decimales en la planilla de calculos.

Varias/os de las/os colaboradoras/es, ademas de ser agredidas o agresores, son también
testigas/os de la violencia contra las mujeres, causando costos adicionales a las empresas.
Anteriormente se mencion6 que el porcentaje de testigas/os de VcM es 15.6% del total de
las/os colaboradoras/es. Este porcentaje incluye a las personas que a su vez estuvieron
involucradas en episodios de VcM, sea como agredida o como agresor. Para el calculo

de los costos de la VcM que genera el hecho de ser testigas/os de violencia, es necesario
aislar de este grupo a las agredidas y agresores (ver Anexo 3). En la Figura 14, se observa
que el 7% de las/os colaboradoras/es han atestiguado casos de VcM, pero no lo han
experimentado.
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No experimenta

VcM y no atestigua No experimenta
58.5 VcM y atestigua
7.0%

Experimenta VcM
y no atestigua
26.1%

Experimenta VcM
y atestigua
8.4%

Figura 14. Porcentaje de testigas/os de VcM segiin experiencias de VcM. (En porcentaje)
Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

En la Tabla 14 se presentan los dias laborales perdidos del personal que atestigua y no
atestigua situaciones de VcM y los costos monetarios implicitos para el primer grupo
considerando los salarios declarados por las/os colaboradoras/es. En promedio, las
empresas pierden un total 18.5 dias promedio por afio por cada testiga/o de violencia
contra alguna de las colegas de trabajo, de los cuales 4.5 dias se pierden por ausentismo
y 14 por presentismo. Asi, el costo promedio total de los dias de trabajo perdidos por
atestiguar VcM equivalen a una pérdida salarial de USD 534.9 por testiga/o al afio, de los
cuales el 38.7% corresponde a ausentismo y 61.3% a presentismo.

Tabla 14. Dias de trabajo perdidos y costos por colaboradora/or que atestigua
VcM en sus colegas, pero que nunca ha experimentado en los ultimos 12 meses
considerando ausentismo y presentismo

Dias promedio por colaboradora/or Costos promedio USD por colaborada/or
Ausentismo Presentismo Total Ausentismo Presentismo Total
Testigas/os de VcM (7.0%) 20.1 31.7 51.9 626.33 859.00 1485.34
No atestigua VcM (58.5%) 15.6 17.7 333 419.35 531.09 950.43
Dias perdidos y Costo
promedio por 4.5 14.0 18.5 206.99 327.92 534.90

colaboradora/or de la VceM

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

*Resumen a partir del Anexo 3.

Nota: De encontrar diferencias en los ultimos digitos de algunos resultados, éstos se deben a la inclusion de
todos los decimales en la planilla de calculos.
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4.14 Calculos de costos empresariales de la

violencia contra las mu!'eres

Los costos empresariales de la VcM se obtienen a partir de los dias laborales perdidos por
causa de violencia contra las mujeres y los salarios de las/os colaboradoras/es. Los costos
econdmicos indirectos de la pérdida de productividad laboral a nivel pais se obtienen
multiplicando la fuerza laboral perdida por la productividad laboral y posteriormente se
calcula su equivalente en porcentaje del PIB de Paraguay.

A partir del calculo de dias perdidos por VcM por colaboradora/or y las remuneraciones
declaradas por las/os colaboradoras/es se constata una pérdida total de 20.83 millones
de dias de trabajo perdidos por afio por causa de la VcM, siendo esta suma equivalente a
USD 571.92 millones por afio (ver Tabla 15). Es importante subrayar que mas de la mitad
(57.7%) de los dias perdidos al afio son generados por los agresores, el 32.13% por las
agredidas y el 10% por las/os testigas/os.

Tabla 15. Calculo de Costos de la VcM por aiio, con datos de remuneraciones
declaradas por las/os colaboradoras/es (iiltimos 12 meses)

Dias promedio Costos promedio Nimero de Costos de la VcM basadas en
adicionales por VcM  adicionales por VcM colaboradoras/es remuneraciones declaradas por las/os
por colaboradora/or por colaboradora/or afectadas/os por colaboradoras/es.(Total Pais por aiio)

(UsD)(1) VeM (2) Dias perdidos Costo USD
(Y (B) @ (AxC) (BxC)
Agredidas 35.7 888.15 206 883 7385723 183 743 136.5
Agresores 34.8 1004.28 328901 11 445 755 330308 696.8
Testigas/os (no agredidas 18.5 534.90 108 195 2001608 57 873 505.5

ni agresores

Total 643979 20833 086 5719253383

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

1. Tipo de cambio promedio de compra y venta de Gs./USD del 2014 = 4 495. No contempla factor de
productividad, el calculo se basa en los salarios declarados de las personas encuestadas.

2. Dato obtenido a partir de la multiplicacién del % de prevalencia de VcM alguna vez en la vida por el
numero de ocupadas/os adecuadamente a nivel pais. El nimero de testigas/os Sin VcM se calcula sobre el
total de ocupadas/os adecuadamente excluyendo a las agredidas y agresores.

Nota: De encontrar diferencias en los tltimos digitos de algunos resultados, éstos se deben a la inclusion de
todos los decimales en la planilla de calculos.

La cantidad de dias totales perdidos anualmente por causa de la VcM, en términos de
pérdidas de fuerza laboral representa alrededor de 72.3 mil colaboradoras/es a tiempo
completo por afio. Al aplicar la productividad laboral a la fuerza laboral perdida, se
obtiene el costo econémico total de la VcM por afio, que en el caso de Paraguay es
equivalente a USD 734.87 millones, lo que a su vez representa 2.39% del PIB (ver Tabla
16).
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Tabla 16. Calculo de Costos de la VcM por aiio, considerando la productividad
laboral

Equivalencia de dias perdidos en fuerza Costos de la VcM Costo Anual de la
laboral perdida considerando la VcM como % del
_ productividad laboral PIB (3)
Dias perdidos Fuerza laboral (USD anuales)(2)
por aiio perdida por afio (1)
Agredidas 7 385723 25 645 260527 555 0.85
Agresores 11 445 755 39742 403738978 1.31
Testigas/os sin VcM 2001 608 6950 70 605 050 0.23
Total 20833086 72337 734871583 2.39

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

1. Fuerza laboral perdida=Dias perdidos por VcM tota pais / 288 dias de trabajo anual por persona a tiempo
completo.

2. Factor de productividad: USD 10 159 por ocupada/o.

3.PIB 2014=U$D 30 758 595 048, precios corrientes, segtin datos del Banco Central del Paraguay, 2014.

Nota: De encontrar diferencias en los ultimos digitos de algunos resultados, éstos se deben a la inclusién de
todos los decimales en la planilla de calculos.

La productividad laboral perdida por presentismo a causa de la VcM representa un valor
monetario de USD 507.1 millones al afio, lo cual equivale al 69% de los costos totales para
las empresas, mientras que el ausentismo equivale al 31%. Asimismo, los colaboradores
agresores generan mas del 50% de los costos para las empresas, equivalente a USD 403.7
millones equivalente a 1.31% del PIB (Tabla 17).
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Tabla 17. Paraguay: Resumen de los costos econémicos por ausentismo y
presentismo causado por VcM a partir de datos de colaboradoras/es de las
empresas

A. Datos Generales Calculo Agredidas Agresores Testigas/os Total

A1l. Costos por persona (en U$D Dato adicional 888.15 1.004.28 534.90

en los ultimos 12 meses)

A2. Numero de colaboradoras/es estimados 206 883 328901 108 195

B. Ausentismo 31%

B1. Dias perdidos por VcM (promedio por 10.1 11.8 4.5

persona)

B2. Dias perdidos por VcM (pais) B1 por A2 2089518 3881032 486878 6457 428

B3. Fuerza laboral perdida (personas) B2 / 288 dias 7 255 13476 1691 22422

B4. Costos anual por ausentismo (En USD) B3 por f. 73703545 136902684 17178869 227 785098
productividad

B5. Subtotal costos empresariales de laVeM (B4 /PIBTotal) 0.24% 0.45% 0.06% 0.74%

por ausentismo (% del PIB) *100

C. Presentismo 69%

C1. Dias perdidos por VcM (promedio por 25.6 23.0 14.0

persona)

C2. Dias perdidos por VcM (pais) C1 por A2 5296.205 7564723 1514730 14375658

C3. Fuerza laboral perdida (personas) C2 /288 dias 18390 26 266 5259 49915

C4. Costo anual por presentismo (En USD) C3 porf. 186824 010 266836294 53426181 507 086485
productividad

C5. Subtotal costos empresariales de laVcM  (B4/PIBTotal) 0.61% 0.87% 0.17% 1.65%

por presentismo (% del PIB) *100

E. Costos empresariales VcM 100%

E1. Total Dias perdidos por VcM (promedio ~ B1+C1 35.7 34.8 18.5

por persona)

E2. Total de dias perdidos por VcM (pais) B2+C2 7 385723 11445755 2001608 20833086

E3. Total fuerza laboral perdida (personas) B3+C3 25 645 39742 6950 72337

E4. Total costos empresariales de la VcM B4+C4 260527 555 403738978 70605050 734871583

(En USD)

ES. Total costos empresariales delaVcM  E4 / PIB Total 0.85% 1.31% 0.23% 2.39%

en términos de PIB

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

Nota: De encontrar diferencias en los ultimos digitos de algunos resultados, éstos se deben a la inclusién de
todos los decimales en la planilla de calculos.

A modo de perspectiva, se muestra en la Tabla 18 una comparacién monetaria de costos
de la VcM y los presupuestos de entidades que previenen o tratan la VcM. El costo
invisible de la VcM que asumen las empresas es tan alto que puede igualar o superar

los presupuestos de las tres principales instituciones publicas que previenen y tratan

la VcM. Es 163 veces mas que el presupuesto del Ministerio de la Mujer, es 1.4 veces el
presupuesto del Ministerio del Interior y casi similar al presupuesto del Ministerio de
Salud Publica.
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Tabla 18. Comparacién del valor monetario de los costos de la VcM y presupuestos
de entidades que previenen o tratan la VcM

Relacion porcentual de Relacion Costo

Presupuestos de los econémico de la
Ministerios/Costo VcM/Presupuesto
econémico de la VeM de los ministerios
Costo econémico de la VeM 734871583 100% 1.00
Ministerio de la Mujer 4495 385 0.6% 163.5
Ministerio de Salud Publica 975866 979 132.8% 0.8
Ministerio del Interior (Policia Nacional) 533907 423 72.7% 1.4
Total Presupuesto de las 3 entidades publicas 1514269 787 206.1% 0.5

Fuente: Elaboracion con resultados del presente estudio y datos del Presupuesto General de la Nacién, 2015.
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5. Sintesis de resultados

1. Prevalencia vida: Aproximadamente, 1 de cada 3 colaboradoras/es de las empresas
medianas y grandes de Paraguay ha sido agredida por su pareja o ex pareja alguna
vez en la vida o ha estado involucrado como agresor. El 33% de las colaboradoras ha
sido agredida por su pareja o ex pareja, mientras que el 35.8% de los colaboradores ha
agredido a sus parejas o ex parejas.

2. Prevalencia afio y nimero de ataques: En el dltimo afio, el 30.2% del personal
estuvo involucrado en situaciones de VcM, como agredida o agresor, con un promedio
de 24.6 ataques violentos al afio. Alrededor de 3 de cada 10 colaboradoras (29%)
informaron haber sido agredidas por sus parejas o ex parejas, en un promedio de 30.9
veces por afio. Mientras que el 31.3% de colaboradores, reporté haber agredido a su
pareja o ex pareja en un promedio de 19.8 veces.

3. VcMen el hogar y trabajo: En el ultimo afo, el 61% de los ataques sucedi6 en el
hogary el 39% en el lugar de trabajo o sus alrededores. Las agredidas han sido
violentadas 20.3 veces en el hogar y 10.6 veces en el trabajo, mientras que los
agresores atacaron a su pareja o ex pareja en un promedio de 10.7 veces en el hogar y
9.1 veces en el trabajo o alrededores.

4. Testigas/os de violencia: De cada 100 colaboradoras/es, 15 atestiguaron situaciones
de violencia contra sus compafieras de trabajo. El 8.8% manifiesta que sus colegas
agredidas le han pedido ayuda o consejo para afrontar la VcM, 8.3% observo acoso
0 amenazas por teléfono o email, y 4.1% amenazas e insultos. Asimismo, EI 54% del
personal testigo indica que la violencia contra sus colegas afect6 de alguna forma a la
productividad.

5. Presentismo: El personal que esta involucrado en situaciones de violencia contra las
mujeres, como agredidas o agresores, tienden a sufrir mas preocupaciones personales
o familiares (31.6% mas), dificultades para concentrarse (25.6% mas) y cansancio
y agotamiento (24.8% mas), en comparacion con aquellas/os que no son afectadas/
os por la VcM. Por otro lado, los colaboradores agresores dejan de trabajar (12.9%) o
tienen accidentes o incidentes laborales (12.7%) en mayor porcentaje que las mujeres
agredidas (10.4% y 10.1%)

6. Dias perdidos por VcM: La productividad laboral, medida en términos de dias de
trabajo perdidos por ausentismo y presentismo, resulta en una pérdida total de
35.1 dias por afio. Las agredidas pierden alrededor de 35.7 dias, mientras que los
agresores pierden 34.8 dias y las/los testigas/os pierden 18.5 dias laborales en
promedio por afio. Por cada episodio de violencia contra las mujeres se pierden 1.4
dias laborales en promedio.

7. Fuerza laboral perdida: Considerando el nimero de dias de trabajo anual por
persona a tiempo completo (288 dias) y los dias laborales perdidos a nivel pais (20.83
millones de dias), se estima una pérdida de la fuerza laboral de 72 337 colaboradoras/
ores trabajando a tiempo completo con cero productividad durante todo un afio.

8. Costos empresariales: La productividad laboral perdida por VcM para las empresas
representa un valor monetario de USD 734.8 millones al afio, equivalente al 2.39%
del PIB de Paraguay. Los colaboradores agresores generan mas del 50% de los costos
para las empresas, equivalente al 1.31% del PIB.
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Recomendaciones






. Empresas

1. Dado el impacto econémico que la violencia contra las mujeres ejerce en las empresas,
éstas podrian desarrollar proyectos de prevencién y atencién de la violencia contra
las mujeres al nivel de las/os colaboradoras/es, las/os directivos y a nivel de la
comunidad. En este aspecto, una iniciativa apropiada para las empresas seria la
de implementar los criterios para lograr una empresa segura, saludable y libre de
violencia contra las mujeres adaptada para Paraguay (ComVoMujer). Estos criterios,
desarrollados por el Programa Regional ComVoMujer, forman parte del proceso de
desarrollo del “Sello Empresa Segura”, proyecto vigente en el Pertu desde el afio 2013.
Este proyecto buscar cambiar las practicas a nivel empresarial, sus politicas internas
y las acciones que realizan en la comunidad en materia de prevencion de la violencia
contra las mujeres. En el Paraguay, alin se requiere gestionar una institucién capaz de
otorgar dicho sello.

2. Eldesarrollo de proyectos de prevencion a la violencia contra las mujeres a nivel
de empresas requiere alianzas entre diversos actores y generar proyectos de
capacitacion al personal en general y a las dreas de recursos humanos, para que
los primeros encuentren espacios de apoyo ante situaciones de violencia y para
que los segundos tengan las capacidades para contener, informar y orientar a las
colaboradoras agredidas. Una posibilidad de alianza para llevar adelante estos
proyectos de capacitacion y entrenamiento podrian darse entre las empresas con
buenas practicas en la prevencion de la VcM, en el marco de un consorcio o una
red empresarial y/o en el marco de una alianza estratégica entre las empresas y
organizaciones de la sociedad civil especializadas en esta materia.

3. Los espacios de apoyo ofertados por las empresas podrian tener diversas
connotaciones como la atencion y proteccion a las agredidas o sobrevivientes,
sanciones y denuncias a los agresores, proyectos de empoderamiento a las mujeres,
desarrollo de buenas practicas y otros (ComVoMujer).

4. Las empresas junto con los medios de comunicaciéon juegan un rol importante en
la promocidn de la no violencia contra las mujeres, pueden realizarse campafias
publicitarias dirigidas al personal, clientela y consumidores/as en general.

. Estado

1. Las entidades gubernamentales involucradas en prevencién, sancién y atencién
ala VcM deberian considerar al sector privado empresarial y las universidades
como actores claves con quienes establecer alianzas para combatirla. La generacion
de informacidn estadistica, la inclusion del tema en mallas curriculares de las
diferentes disciplinas involucradas, la creacién de redes de apoyo intersectoriales
e interinstitucionales y la cooperaciéon en campafias masivas de informacion son
algunas de las formas de colaboracién que podrian resultar de dichas alianzas.

2. Los entes rectores de las politicas de prevencidn, sancién y atencién a la VcM, podrian
implementar reconocimientos y certificaciones para incentivar acciones concretas

contra la VcM en el interior de las empresas y hacia las comunidades, en el marco de 73
programas de responsabilidad social empresarial.
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3. Los entes rectores de la politica fiscal, podian definir incentivos a las empresas que
inviertan en el desarrollo de capacidades de prevencidn, atencién y control de la VcM.

. Sociedad civil

1. Lasorganizaciones de la sociedad civil son aliadas estratégicas debido a sus redes
sociales, la confianza con las personas y sus experiencias en tratar directamente
con las agredidas, las sobrevivientes y los agresores. Desde estas capacidades y
experiencias pueden formar alianzas con el sector empresarial para la capacitacion
del personal y creacion de proyectos de prevencién de la VcM.

. Academia

1. Lasuniversidades alin tienen muchas preguntas por responder en materia de
VcM. Entre ellas, estimar los costos econémicos de la violencia para las mujeres
emprendedoras o laboralmente independientes, asi como los costos totales de la VcM
para el Estado.

2. Laincorporacion del tema VcM en la malla curricular de diferentes especialidades
relacionadas y la definicién de lineamientos para tesis contribuira a generar
evidencias desde las cuales dimensionar y evaluar el impacto de las estrategias
de prevencion de la VcM en las empresas y otros sectores, replicarlas y darles
continuidad.
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Anexos






Anexo 1. Instrumento de recoleccion de
datos

. CUESTIONARIO ANONIMO Y CONFIDENCIAL *

Estimada colaboradora,

Estamos realizando una investigacién para conocer la realidad y problemas que enfrenta
la mujer trabajadora en Bolivia y, a partir de ello, sugerir mejoras de bienestar y calidad
de vida. Le pedimos que nos apoye con esta causa, completando este cuestionario de la
forma mas sincera posible.

Le recordamos que este cuestionario es anénimo y confidencial. Por favor no escriba

su nombre. Toda la informacién que proporcione sera estrictamente confidencial,

nadie podra saber lo que usted respondid. Aunque la empresa esta colaborando con el
estudio, ella no tendra acceso a ninguno de estos cuestionarios. Por favor, siéntase con la
confianza de responder libremente y sin temor a ser criticada o sancionada. De antemano
agradecemos su colaboracién.

Instrucciones:

1. No escriba su nombre ni apellido.

2. Responda todas las preguntas con la mayor sinceridad posible.

3. Si tiene alguna duda, por favor levante la mano y pregunte a la encuestadora en
privado.

4. Terminada de llenar la encuesta, entrégala doblada con el sello de seguridad
puesto.

5 Cuestionario similar para los colaboradores.
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I. Informacion general

Por favor responda las siguientes preguntas, marcando la alternativa adecuada a su caso.

I

Preguntas

¢;Cuantos afios tiene?

Alternativa de respuesta

Tengo afios

¢;Cuanto tiempo viene trabajando en esta
empresa?

(O Hace menos de un afio
() Entre 1y 3 afios

(O Entre 4y 7 afios

() Entre 8y 10 afios

(O Mas de 10 afios

¢;Cuantas horas a la semana trabaja?

(O Hasta 20 horas

(O Entre 21y 30 horas
(O Entre 31 y 40 horas
(O Entre 41y 50 horas
(O Entre 51y 60 horas
(O Mas de 60 horas

;Qué tipo de contrato laboral tiene usted?

(O Comisiones

(O Contrato temporal

(O Contrato permanente

(O Contrato a tiempo parcial

(O Contrato por practicas pre-profesionales
(pasantias)

O otros

¢;Cudnto es su remuneraciéon mensual total, sin

descuentos?

Guaranies mensuales

:Qué tipo de beneficios recibe en su trabajo?
(se puede marcar mas de una respuesta)

(Oseguro Social

(OSeguro Medico

(OBeneficios por antigiiedad
(OBonificaciones por productividad
(OVacaciones pagadas
(OBonificacién familiar
(OAguinaldo

(OO0tros Beneficios

;Tiene pareja actualmente?

ONo
Osi

¢;Vive con su pareja?

ONo
Osi

;Cuantos afios de relacion tiene con su pareja
actual o tuvo con su ex pareja?

(O Menos de 1 afio
(O Entre 1y 2 afios
(O Entre 3y 5 afios
(O Entre 6 y 10 afios
(O Mas de 10 afios
(O Nunca tuve pareja

10

¢;Tiene hijos?
;Cuantos tiene?

ONo QOsi

Tengo hijos

11

:Qué otras personas dependen econémica-
mente de usted? (menores de edad, ancianos,
etc.)

(O Ninguna
Dependen ___ personas
(anotar n° de personas)
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II. Ambiente de trabajo

Todas tenemos periodos donde somos mas productivas y periodos donde nuestra
productividad baja mas de lo usual. En el dltimo mes (cuatro semanas), indique cuantas
veces su rendimiento ha disminuido, ha llegado tarde, o ha faltado por diversos motivos.

Cuantas dias ha dejado de trabajar o ha faltado

al trabajo durante las ultimas cuatro semanas Alternativas de respuesta
(ultimo mes)...

12 | Porque estaba enferma o tenia una dolencia Nunca | 1 2 De3a | De6a | Masde
dia | dias | 5dias | 10 dias | 10 dias

13 | Para atender su salud fisica o mental (ir al Nunca | 1 2 De3a | De6a | Masde
hospital, centro de salud, etc.) dia | dias | 5dias | 10 dias | 10 dias
14 | Paraatender la salud o cuidado de otros Nunca | 1 2 De3a | De6a | Masde
familiares. dia | dias | 5dias | 10 dias | 10 dias
15 Para atender temas legales, financieros o Nunca | 1 2 De3a | De6a | Masde

personales (juzgados, comisarias, tramites

doEnmE s, G, dia | dias | 5dias | 10 dias | 10 dias

16 | Porque no tenia dinero para movilizarse Nunca | 1 2 De3a | De6a | Masde
(pasajes, combustible, etc.). dia | dias | 5dias | 10 dias | 10 dias
17 | Por otras razones. Nunca | 1 2 De3a | De6a | Masde

dia | dias | 5dias | 10 dias | 10 dias

18 | No falté al trabajo, pero lleg6 tarde o se Nunca | 1 2 De3a | De6a | Masde
retraso. dia | dias | 5dias | 10 dias | 10 dias

En las dltimas cuatro semanas (iltimo mes)...

19 | ;Tuvo dificultades para concentrarse en el Nunca | 1 Entre Entre 6 | Caso todos
trabajo? dia |2y 5dias| y 10 dias |los dias
20 | ;Trabajé méas lento de lo usual? Nunca | 1 Entre Entre 6 | Caso todos
dia |2y 5dias | y 10 dias |los diass
21 | ;Estuvo cansada, agotada o exhausta en el Nunca | 1 Entre Entre 6 |Caso todos
trabajo? dia |2y 5dias | y 10 dias |los dias
22 | ;Tenia preocupaciones personales o familia- Nunca | 1 Entre Entre 6 | Caso todos
res? dia |2y 5dias| y 10 dias |los dias
23 | ¢(No trabajd a pesar de estar presente en su Nunca | 1 Entre Entre 6 | Caso todos
centro de trabajo? dia |2y 5dias| y 10 dias |los dias
24 | ;Tuvo que dejar de trabajar porque estaba Nunca | 1 Entre Entre 6 | Caso todos
preocupada o algo le afectaba? dia |2y 5dias| y 10 dias |los dias
25 | ;Tuvo algtn accidente o incidente laboral? Nunca | 1 Entre Entre 6 | Caso todos
dia |2y 5dias | y 10 dias |los dias
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II1. Testigos/as de maltrato

Algunas veces los maltratos que ocurren en los hogares (Ej. Maltrato verbal, fisico,
sexual, econdmico, etc.) pueden extenderse hacia el ambiente de trabajo. Muchas mujeres
compafieras de labores pueden ser victimas de violencia por parte de sus parejas o ex
parejas. Por favor responda las siguientes preguntas, considerando su experiencia en esta

empresa.
N° Preguntas
26 ;Sabe o sospecha si en su trabajo existen

compafieras/compaiieros que son
maltratados por sus parejas?

Alternativa de respuesta

(O No sé / no estoy informada
O si hay, conozco compafieras
O Si hay, conozco compaiieros

violencia por parte de sus parejas, ya no
trabajan en la empresa?

27 ¢Alguna de sus compaiieras/compaferos de ONo
trabajo le cont6 o pidi6 ayuda/consejo sobre O i, compaiieras
algin problema de violencia con su pareja? O si, compaiieros
28 ;Observo alguna vez que sus ONosé /novi
compaferas/compaiieros de trabajo son (O si, viacompaiieras
acosados o amenazados por teléfono, correo (O si, vi a compafieros
electrénico o mensaje de texto por parte de
sus parejas?
29 ;Observé alguna vez que sus (ONosé /no vi
compafieras/compafieros sean amenazados, (O si, vi a compafieras
violentados o maltratados por sus parejas? (O si, vi a compafieros
30 Segtin lo observado, en general, ;estos casos O No afectd
de violencia han afectado en algo al (O Poco (se perdieron algunas horas nada mas)
desempefio o rendimiento en el trabajo del (O Regular (se perdié el tiempo y se retrasé el trabajo)
testigo? (O Mucho (se perdié el tiempo, retrasé el trabajo y afecté
ala produccion / el servicio)
(O Demasiado (se paralizé el trabajo y trajo pérdidas
considerables o despidos)
31 ;Cuantas compairieras que han sufrido (ONosé /novi

(O Todas siguen trabajando en la empresa
compaiieras ya no estan
(anote la cantidad de compaiieras que ya no estan)
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IV. Experiencias personales de maltrato de pareja

A continuacioén le presentamos una serie de conductas que su pareja actual o ex pareja
(Ejemplo: esposo, conviviente, enamorado, novio) pudo haber realizado en el altimo afio.
Por favor, responda con la mayor sinceridad posible, recuerde que todas sus respuestas
se mantendrdn en secreto.

Su pareja actual (o ex pareja)... Alternativas de respuesta (considerar ultimos 12 meses)
32 Le quitd su sueldo o le obligo a entregarle. Nunca | Pasé Una o | Entre 3| Entre 6 | Entre Mis de
antes, dos a5 y 10 11y20 | 20
ahora no |veces | veces |veces | veces veces
32.1| Le dejd a propdsito menos dinero del que Nunca | Pasé Unao | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
necesitaba para pagar alguna cuenta o antes, dos a5 y 10 11y20 | 20
servicio ahora no |veces |veces |veces | veces veces
33 Le amenazd, insult6 o atacé verbalmente. Nunca | Pasé Unao | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
antes, dos a5 y 10 11y 20 | 20
ahorano [veces | veces |veces |veces veces
34 Le golped, o hiri6 fisicamente. Nunca | Pasé Unao | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
antes, dos a5 y 10 11y 20 | 20
ahora no |veces | veces |veces |veces veces
35 Le atac6 con algun instrumento (correa, Nunca | Pas6 Unao | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
arma punzante, etc.). antes, dos a5 y 10 11y 20 | 20
ahora no |veces | veces |veces | veces veces
36 Le causé dafios fisicos (moretones graves, Nunca | Pas6 Una o | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
esguinces, fracturas, lesiones, cortes) que antes, dos a5 y 10 11y 20 | 20
necesiten atenciéon médica o descanso para ahorano |veces | veces |veces |veces veces
su recuperacion.
37 Le obligd a tener relaciones sexuales contra Nunca | Pasé Unao | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
su voluntad. antes, dos a5 y 10 11y 20 | 20
ahora no |veces | veces |veces |veces veces

Alguna vez mientras usted trabajaba, Alternativas de respuesta (considerar ultimos 12 meses)

su pareja (o ex pareja)...

38 Le acos6/amenazo por teléfono, correo Nunca | Pas6 Una o | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
electrénico o mensaje de texto. antes, dos a5 y 10 11y 20 | 20
ahora no |veces | veces |veces |veces veces
39 | Se present6 sin aviso en su trabajo para Nunca | Pasé Unao | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
acosarle o amenazarle antes, dos a5 y 10 11y 20 | 20
ahorano |veces | veces |veces |veces veces
40 | Le amenazd, insultd o golped en su trabajo o Nunca | Pasé Unao | Entre 3| Entre 6 | Entre Mas de
saliendo de él. antes, dos a5 y 10 11y 20 | 20
ahora no |veces |veces |veces | veces veces
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Alguna vez, por culpa de las peleas/discusiones Alternativas de respuesta

con su pareja (o ex pareja)... (considerar ultimos 12 meses)

41 Llegé tarde o perdié reuniones de trabajo. Nunca Unao Entre 3 Entre 6 | Entre Mas de
dos a5 y 10 11y20 | 20
veces veces veces | veces veces

42 Dej6 de trabajar algunos dias. Nunca Unao Entre 3 Entre 6 | Entre Mas de
dos a5 y 10 11y 20 | 20
veces veces veces | veces veces

43 Perdi6 la concentracién, bajo su rendimiento. | Nunca Una o Entre 3 Entre 6 | Entre Mas de
dos a5 y 10 11y20 | 20
veces veces veces | veces veces

44 Recibié llamada de atencidon del jefe/jefa. Nunca Una o Entre 3 Entre 6 | Entre Mas de
dos a5 y 10 11y20 | 20
veces veces veces | veces veces

45 Tuvo dificultades con los clientes. Nunca Unao Entre 3 Entre 6 | Entre Mas de
dos a5 y 10 11y 20 | 20
veces veces veces | veces veces

46 Tuvo dificultades o discusiones con compa- Nunca Unao Entre 3 Entre 6 | Entre Mas de

fieros o compafieras de trabajo. dos a5 y 10 11y20 | 20
veces veces veces | veces veces

Muchas gracias por su colaboracion e informacion sincera. Sus aportes seran muy
importantes para mejorar la calidad de vida de las trabajadoras en el pais. Si usted
necesitara consejo u orientacion sobre estos temas, por favor no dude en quedarse con la
hoja siguiente.
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Anexo 2. Dias perdidos y costos por persona
en los ultimos 12 meses considerando
ausentismo y presentismo

Dias promedio perdidos  Costos promedio USD por colaborador/a (1)

Ausentismo Presentismo Total Ausentismo Presentismo Total
Grupo Sin VcM Mujeres 16.1 20.8 36.8 460.55 622.84 1083.40
Hombres 16.3 17.7 34.0 428.48 513.24 941.73
Total 16.2 19.2 35.4 443.74 565.47 1009.21
Grupo Con VcM (2) Agredidas 26.2 46.4 72.5 685.08 1286.47 1971.55
Agresores 28.1 40.7 68.8 751.40 1194.60 1946.00
Total 27.3 43.2 70.5 721.96 1235.21 1957.17
Total de Grupo Sin  Mujeres 29.2 48.6 4.6 841.13 1375.80
y Con VeM Hombres 26.0 46.5 44.4 75867  1303.10
Total 27.5 47.5 9.89 796.98 1336.87
Diferencia=Grupo  Agredidas 10.1 25.6 35.7 224.52 663.62 888.15
Eg;‘ I e 11.8 23.0 34.8 322.92 681.35 100428
Total 11.1 24.0 35.1 278.22 669.75 947.96
M visible
[ Invisible

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015, E+E &
GIZ (2015).

1. Calculo en base a remuneraciones declaradas por las personas en las empresas encuestadas. Tipo de
cambio promedio de compra y venta de Gs./USD del 2014 = 4.495.

2. Calculo sobre prevalencia de VcM alguna vez en la vida.

3. Diferencia significativa al 1%.

Nota: De encontrar diferencias en los ultimos digitos de algunos resultados, éstos se deben a la inclusién de
todos los decimales en la planilla de calculos.
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Anexo 3. Dias laborales perdidos y costos
por colaboradora/or en los ultimos

12 meses considerando ausentismo y
presentismo, segun grupos de testigas/osy
no testigas/os y grupos Siny con VcM

Dias promedio por colaboradora/or  Costos promedio USD por colaborador/a (1)

Ausentismo Presentismo Total Ausentismo Presentismo Total
Grupo Sin VcM Mujeres 15.7 18.7 34.4 430.87 576.37 1007.24
= Hombres 15.6 16.8 32.4 409.43 491.90 901.34
% Total 15.6 17.7 33.3 419.35 531.09 950.43
'2 Grupo Con VcM Agredidas 25.1 419 67.0 675.61 1170.06 1845.66
8
é} Agresores 24.8 36.4 61.2 628.75 1073.86 1702.61
.:‘73 Total 249 38.7 63.6 648.75 111482 1763.57
F
2 Total No Mujeres 25.5 43.9 502.33 749.08 1251.41
testigas/osSin e 23.1 417 480.20 68030  1160.50
y Con VcM
Total 24.2 42.7 490.19 711.40 1201.59
Grupo Sin VcM Mujeres 17.1 34.4 51.5 613.34 915.73 1529.07
Hombres 24.4 28.0 52.4 644.67 779.59 1424.25
= Total 20.1 31.7 51.9 626.33 859.00 1485.34
=
< Grupo Con VcM Agredidas 29.1 59.2 88.2 721.90 1627.64 2349.54
g Agresores 39.4 56.5 95.9 1173.54 1635.37 280891
=]
%" Total 343 57.8 92.1 951.52 1631.59 2583.12
1%}
& Total No Agredidas 23.2 46.9 70.1 668.28 1276.70 194497
EEHEREEm s | 384 451 78.5 961.57 129442 2255.99
y Con VcM
Total 27.9 46.1 74.0 805.02 1285.01 2090.03
Diferencia= Mujeres 1.4 15.7 17.0 182.47 339.36 521.83
Testigas/os Sin VM p o 8.8 11.2 20.0 235.23 287.69 52292
- No Testigas/os Sin
VcM (3) Total 4.5 14.0 18.5 206.99 327.92 534.90

Fuente: Calculos propios a partir de la Encuesta a 7 457 colaboradoras/es empresariales 2014-2015. E+E &
GIZ. Paraguay.

1. Calculo en base a remuneraciones declaradas por las personas en las empresas encuestadas. Tipo de
cambio promedio de compra y venta de Gs./USD del 2014 = 4 495.

Nota: De encontrar diferencias en los dltimos digitos de algunos resultados, éstos se deben a la inclusiéon de
todos los decimales en la planilla de calculos.
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