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INTRODUCCION

Los jévenes menores de 18 afios representan cesicimde la poblacion mundial. En muchos
paises los menores y los jévenes representarecasidd de la poblacion nacional. Es inevitable
pensar que las empresas, ya sean grandes o pegefiacionaran con los menores y
afectaran sus vidas de un modo directo e indiréct® menores son accionistas clave de las
empresas, como consumidores, familiares de tratyaadjovenes trabajadores y como futuros
empleados y lideres empresariales. Del mismo nmogonenores son miembros importantes de
la comunidad y el medioambiente en los que aciimeinpresas.

La focalizacién explicita sobre el impacto que ¢ielas empresas en los menores también es
pertinente al considerar con mayor atencion el lpdgé& empresa en la sociedad en paralelo con
el gobierno y otros agentes sociales, y al adquivir mayor consideracion sobre los vinculos
entre el mundo empresarial y los derechos hum&sosvidente que los menores se encuentran
entre los miembros mas marginados y vulnerabléa sieciedad al carecer de opinion publica.

En raras ocasiones se les brinda la palabra @ s®tsulta sobre la toma de decisiones de la
comunidad, incluso acerca de las decisiones quaféetan directamente como la panificacion
escolar y de areas recreativas. Sin embargo, cuardm la oportunidad de participar, los
menores han demostrado que son capaces de proy@rcigortantes puntos de vista
alternativos y realizar valiosas contribuciones.

El impacto del comercio sobre el menor puede sexdduo e incluso irreversible. La infancia es
un periodo Unico de rapido desarrollo fisico y pkigico, durante el cual, se puede alterar de un
modo permanente la salud fisica, mental y emocida#bs jovenes para bien o para mal. Una
alimentacion adecuada, agua limpia y el cuidadfegta son factores esenciales durante los
afos de desarrollo del menor para su supervivgrsadud.

A los menores también les afectan los peligro @tims de un modo diferente y mas severo que
a los adultos. A causa de su fisiologia, los menabsorben un mayor porcentaje de la
contaminacion a la que se encuentran expuestasny pesultado, su sistema inmune se ve mas
comprometido y vulnerable.

Con frecuencia los trabajadores menores o perjdd&cpor una empresa son invisibles. Los
ejemplos tipicos incluyen el trabajo infantil iléga la cadena de suministros, menores dentro o
alrededor de instalaciones empresariales, menorgsatados como empleados domésticos en

alojamientos para trabajadores, menores expuegt@siactos de empresa, menores arrestados y
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detenidos por servicios de seguridad y menores Hgarabajadores emigrantes que se quedan
solos en casa.

Hasta la fecha, el reconocimiento de la resporidadilde las empresas hacia el menor con
frecuencia se ha centrado en la prevencion y ediondm del trabajo infantil. Los Derechos del
Menor y Principios de Empresa también subrayaamidad de formas en que el comercio
afecta al menor, ademas de reforzar las pautasigngs necesarias para prevenir y eliminar el
trabajo infantil. Esto incluye el impacto de todas operaciones empresariales como sus
productos y servicios y sus métodos de marquepiragticas de distribucion, al igual que en
base a sus relaciones con los gobiernos localasigmales, e inversiones en la comunidad local.

El respeto a los derechos del menor y su respatfioere tanto prevenir el dafio como
salvaguardar de forma activa los intereses del mé&hintegrar el respeto y el apoyo a los
derechos del menor dentro de las estrategias yapees esenciales, las empresas pueden
fortalecer sus actuales iniciativas en sostenduilidorporativa al mismo tiempo que asegurar sus
intereses. Dichos esfuerzos pueden aumentar léa@@n, mejorar la administracion de riesgos
y asegurar su ‘licencia social para funcionar’.ddmpromiso con el menor también puede
ayudar a contratar y mantener una plantilla motivddudar a los trabajadores con su papel
como padres y cuidadores, fomentar el empleo d@Veses y generar talento son simplemente
algunos de los pasos que las empresas puedenattsid€ar como los productos y servicios
pueden ajustarse mejor a las necesidades del nanbién puede ser una fuente de innovacion
y creacion de nuevos mercados. Finalmente, trapajarel menor ayuda a construir
comunidades sélidas y bien educadas que son viatada estabilidad de un entorno
empresarial sostenible e inclusivo.

Derechos del Menor y Principios de Empresa propoecun marco general para entender y
tratar el impacto del mundo empresarial en el lsEmele los menores. Save the Children, el
Pacto Mundial de la ONU y UNICEF esperan que gstiogipios sirvan de inspiracion y
orientacion para todas las empresas a la horaeladtuar con menores.



DERECHOS DEL MENOR Y PRINCIPIOS DE
EMPRESA

Los Derechos del Menor y Principios de Empresabstan las acciones empresariales para
respetary respaldarlos derechos del menor. La convencion de los deseddl menor y las
convenciones de la Organizacion Internacional @éddjadores n° 138 sobre edad minima y n°
182 sobre las peores formas de trabajo infantdrid®een resumidamente los derechos del menor.
El articulo 3 de la Convencion sobre los DerecleddNifio establece el siguiente principio: “En
todas las medidas relacionadas con el menor.rifaipal consideracion debera ser buscar el
mayor beneficio para el menor”.

A los efectos de dichos principios las medidas padtas las empresas incluyen:

LA RESPONSABILIDAD CORPORATIVA DE RESPETAR — evitar cualquier violacion de
los derechos humanos a otras personas, menoreslox;ly tratar cualquier impacto negativo
sobre los derechos humanos en los que se hallkignada la empresa. La responsabilidad
corporativa para respetar se destina a la actiypdapia de las empresas guas relaciones
comercialesyinculadas con sus operaciones, productos o $&svic

EL COMPROMISO CORPORATIVO DE RESPALDAR — ademas de respetar los derechos
humanos, son las medidas voluntarias que buscamopey los derechos humanos, derechos del
menor inclusive, mediante las actividades esercadda empresa, filantropia e inversiones
sociales estratégicas, defensa y participacioapdliticas publicas, y el trabajo en cooperacion
y otras medidas de accion colectiva.

El respeto por los derechos del menor es el réquisnimo para la empresa. Se fomentan
encarecidamente las medidas para respaldar loshdsrdel menor en el caso de no ser un
requisito. Cada principio de Derechos del Menorigdipios de Empresa establece medidas para
respetar los derechos del menor y medidas paraldespgos derechos del menor.

En este documento, el enunciado ‘derechos del m&soun sindnimo de ‘derechos humanos
del menor’.



GLOSARIO

Con la excepcién de menor/menores y comercio, ®Rlimcipios se hallaran escritos en cursiva
los términos que se describen a continuacion:

mayor beneficio para el menor es uno de los cuatro principios esenciales eari@encion de
derechos del menor. Este principio se aplica asttatamedidas y decisiones relacionadas con el
menor y reclama medidas activas para respetaresastbs y fomentar su supervivencia,
crecimiento y bienestar como menores, al igualmjedidas para apoyar y ayudar a los padres y
a cualquiera que tenga la responsabilidad diarleedar a cabo los derechos del menor.

empresa —empresa con animo de lucro.

relacion comercial -aquellas relaciones que la empresa lleva a caberopnesas asociadas,
entidades de stadena de valorey con cualquier otra entidad estatal o no estatal
(gubernamental o no gubernamental) directamentildda con sus operaciones comerciales,
productos o servicios. Esto incluye las relaciawserciales indirectas endadena de valores
de una empresa, mas alla del primer nivel, al iquallas posturas mayoritarias o minoritarias
de participacidon en empresas conjuntas.

trabajo infantil — trabajo que priva al menor de su infancia, gerpmal y su dignidad, y que
sea dafino para su desarrollo fisico y mentalujreckl trabajo que es mental, fisica, social o
moralmente peligroso y dafino para el menor; tabag interfiere con su educaciéon escolar; y
el empleo de menores que tengan una edad menda gdad minima para trabajar establecida
por la legislacion nacional o la normativa intetinaal. Ningin menor de 18 afios deberia
realizar trabajos peligrosos (es decir, trabajesmpedan perjudicar su salud, seguridad o
moral), u otras peores formas de trabajo infaotihg trafico de menores, explotacion sexual,
esclavitud por endeudamiento, trabajos forzaddsgctutamiento o utilizacion de menores de
edad para servicios de seguridad o propésitosam@tit Esto también implica fijarse en las
dimensiones de género del trabajo infantil en fmeil probable empleo de nifias en actividades
como el empleo domeéstico y la explotacion sexuaia®n mayor desarrollo, estudie las
convenciones de la organizacion internacional aleajadores (OIT) n°® 182 sobre las peores
formas de trabajo infantil y n° 138 sobre la eddwimma, ademas del Protocolo facultativo de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio sobre ltav@® menores, prostitucion infantil y
pornografia infantil, y el Protocolo facultativo @eConvencion sobre los Derechos del Nifio
sobre la involucracion de menores en conflictosaalos.



participacion del menor— es uno de los cuatro principios esenciales @ofavencion sobre

los Derechos del Nifio. Incluye procesos que esimulhabilitan a los menores para que
expresen y comuniquen sus opiniones sobre los tqueakes afectan. También incluye el
intercambio de informacién y debate entre menoradwtos a partir del respeto mutuo en un
entorno que facilite la libertad de expresion. DEprocesos deben ser verosimiles, inclusivos
y coherentes, y deben tener en cuenta la capaeiadigtiva del menor y facilitar el aprendizaje
de modos constructivos con los que puedan inflaemtimundo a su alrededor. Deberia existir
un compromiso para considerar la opinién de losares) nifios y nifias indistintamente, los
mas marginados, los vulnerables, y aquellos dantlistedades y aptitudes. Su opinion se
deberia respetar, oir y tomar en consideraciérraleletcualquier toma de decisiones y medidas
gue les afecten. La participacion no deberia sel@&lica ni se deberia realizar para
aprovecharse de los menores.

cbdigo de conducta de proteccion del mener es un documento que establece pormenorizadas
las expectativas de conducta de las empresas @@@nas que dentro de sus operaciones entran
en contacto con menores. El cédigo de conducta @omeactica la normativa empresarial de
tolerancia cero sobre violencia, explotacion y abuiiliza la Convencion sobre los Derechos

del Nifio y sus Protocolos facultativos como estmecly es creado para ayudar a proteger a los
menores de la violencia, explotacién y el abuso.

menor/menores— el articulo 1° de la Convencion sobre los Dersed® Nifio define al menor
como cualquier ser humano menor de 18 afos, a nggredss leyes aplicables al menor
reconozcan una mayoria de edad mas temprana.

trabajo digno — consiste en oportunidades de trabajo productivpge proporcionan una renta
justa. El trabajo digno deberia facilitar la sedad en el puesto de trabajo y proteccién social
para las familias, los derechos en el trabajoidbgdo social y mejores perspectivas para el
desarrollo personal y la integracion social. Las@eas, incluidos los jovenes en edad laboral,
deberian tener la libertad de expresar sus preomus, de organizarse y participar en las
decisiones que afecten a sus vidas, y tener etlieeela igualdad de oportunidades y trato.

emergencias- situaciones en las que se amenaza la vida,reddigr fisico y mental o las
oportunidades de desarrollo de los menores conuttade de conflictos armados, violencia
generalizada, epidemias, hambruna, desastres lestordel fracaso del orden social o legal.

debida diligencia sobre los derechos humanosprocesos en curso de una empresa para
evaluar su impacto potencial y actual sobre losd®s humanos, derechos del menor inclusive,
mediante la integracidn e interpretacion en bagesaonclusiones, el seguimiento de sus
respuestas y el informe del modo en que se tratagacto, como establecido en los principios
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orientativos sobre empresa y derechos humanosagowgior el Consejo de Derechos Humanos
de las Naciones Uniddka debida diligencia sobre los derechos humaneiseria abarcar el
impacto que la empresa pueda causar o al que poattidbuir a causar mediante sus propias
actividades, o el impacto que se encuentre vinouli@ctamente con sus operaciones,
productos o servicios por unalacion comercialPara llevar a cabo tiebida diligencia sobre

los derechos humanasdas las empresas deberan:

» |dentificar y evaluar cualquier impacto negativtuat o potencial sobre los derechos del
menor. Se deberia recurrir al conocimiento de &echos humanos y deberia implicar un
asesoramiento coherente con los menores y otrpegailos que se pueda afectar
potencialmente junto con los accionistas pertireere debe tener en cuenta que los nifos y
nifas pueden enfrentarse a riesgos diferentes

= |ntegrar las conclusiones de las evaluaciones dmasacto dentro de los procesos y
funciones internas relevantes y llevar a caboda®aes adecuadas (como se define en los
principios orientativos). Cuando una empresa caugatribuye al impacto negativo sobre
los derechos del menor, o cuando pueda causaleridaealizar los pasos necesarias para
parar o prevenir dicha actividad o su contribu@da misma, y utilizar sinfluenciapara
mitigar cualquier impacto restante. Cuando una esgse ve vinculada con un impacto
negativo a causa de urelacion empresarialdeberia utilizar sinfluenciay considerar otros
factores relevantes para determinar la medida adeca llevar a cabo

= Controlar y realizar un seguimiento de la efecaddle las respuestas de la empresa con
propésito de verificar si se trata el impacto niegasobre los derechos del menor mediante
indicadores cualitativos y cuantitativos y medidataspiracion en la retroalimentacién con
fuentes internas o externas, incluidos los merafestados, familiares y otros participantes.

“Principios Orientativos sobre Empresa y DerechamBinos: Aplicacion del marco de las Naciones Unidas
“Proteger, Respetar y Remediar” que resulta adjahinforme del representante especial del sa@eajaneral de
las Naciones Unidas sobre los derechos humanogsesas transnacionales y otras empresas comeyciales
A/HRC/17/31,Naciones Unidas, 21 de marzo de 20ispodible en
www.ohchr.org/documents/issues/business/A.HRC.1gd3Aprobado por el consejo de derechos humandessde
Naciones Unidas en A/HRC/RES/17/4.

’Cuando las medianas y pequefias empresas con loniaen los riesgos sobre derechos humanos, a daus
restricciones financieras legitimas, geogréaficagras, no pueden realizar el asesoramiento dicertdos
participantes afectados, deberian buscar otrad@pi@cursos de expertos y un conocimiento espzeaiki
proporcionado por organizaciones que comunicatineginente las perspectivas, o posibles perspectiealss
partes que puedan resultar afectadas por lasdaies y relaciones empresariales.



La empresa deberia considerar la utilizacion dedgperiddica de herramientas como
contratos de rendimiento y andlisis de desempeitnestas y auditorias (autoevaluaciones o
auditorias independientes).

» Estar preparadas para divulgar externamente susres§ para tratar el impacto de las
empresas sobre los derechos del menor con un foymriodicidad segun dicho impacto y
accesible para sus destinatarios intencionadosmmmesa debera proporcionar suficiente
informacion para evaluar la capacidad de su respuegha comunicacion no deberia
entrafar riesgos a los participantes afectadosppal o a los requisitos legitimos de
confidencialidad comercial.

Estos procesos se deberian adecuar al tamafedgtasa y las circunstancias, y estar en
concordancia con los principios orientativos sabmpresa y derechos humanos.

influencia — es la habilidad de una empresa para provocavioaran las practicas ilegales de la
parte que causa o contribuye a causar un impagttiae sobre los derechos humanos. Una
empresa deberia utilizar dicha influencia en castederla para prevenir o mitigar un impacto
negativo sobre los derechos humanos que estéatitente vinculado con sus operaciones,
productos o servicios por una relacion comerciataBce de influencia, pueden existir modos
de incrementarla, por ejemplo, mediante la ofeetaddsarrollo de capacidades u otros
incentivos, o0 mediante la colaboracidon con otraig@pantes. La empresa también deberia
considerar la importancia de las relaciones paemlpresa, la gravedad del impacto, y, si poner
fin a la relacion supondria una consecuencia negptra los derechos humanos, segun el
planteamiento establecido en el Principio 19 detoxipios orientativos sobre empresa y
derechos humanos.

no-discriminacién — es uno de los principios que la Convencion stisr®erechos de los

Niflos consagra. Proporciona un trato igualitarimdividuo independientemente de su raza,
color, sexo, idioma, discapacidad, religion, pcéitu otras consideraciones; nacionalidad,
origen social o étnico; y propiedad, nacimientdro®status. En resumen, significa que todos
los menores, en cualquier situacion, en cualquanento y en cualquier lugar, tienen el mismo
derecho a desarrollar su pleno potencial.

*En relacioén con los proveedores, junto con la cacaaivn precisa de previsiones de conducta, lasdasdjue
puede llevar a cabo la empresa y también ejemgasiciativas destinadas al fomento de las capdeslg la
colaboracién con otras empresas para incremenitsitdancia Para mayor orientacién, ver la guia orientatiea d
sostenibilidad en la cadena de suministro del Pectadial de las Naciones Unidas:
http://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/sumain/SupplyChainRep_spread.pdf]



politica de compromiso— un documento que establece la responsabilidadesanmal para
respetar los derechos, derechos del menor inclusiveo se describe en los principios
orientativos sobre empresa y derechos humanospatliteca de compromisse deberia aprobar
por las autoridades mas altas de la empresa ytéstafundada en la experiencia pertinente.
Debera estipular las expectativas de la empregsa sbbersonal, socios empresariales y otros
directamente vinculados con sus operaciones, proslacservicios. Debera estar disponible al
publico, divulgado de modo interno y externo, egnado en las politicas y procedimientos
pertinentes. También puede incluir una declarasaiire el compromiso de la empresa para
respaldar los derechos.

solucion— tanto los procedimientos que ofrecen una satuaidualquier impacto negativo sobre
los derechos humanos y a las consecuencias sadésngue pueden contravenir, como las que
transforman el impacto negativo en positivo. Cuamai® empresa reconoce haber causado o
contribuido a causar un impacto negativo sobr@é&echos humanos, deberia proporcionar una
soluciono cooperar con la misma mediante procedimiengiingos, mecanismos de
reclamacién del nivel operativo eficaces o mecaossjudiciales segun sea pertinente. Los
mecanismos del nivel operativo deberian ser adesgilara nifias y nifios, sus familias y
aguellos que representen sus intereses, y delvetiain los criterios de eficacia para los
mecanismos de reclamacion no judiciales establs@dcel Principio 31 de los principios
orientativos sobre empresa y derechos humanos.

supervivencia y desarrollo— uno de los cuatro principios esenciales de lav€acion sobre los
Derechos del Nifio, reconoce que existen condiciopgmas para la infancia. Derechos como la
seguridad social, salud, alimentacion adecuadéidaciede vida, un entorno saludable y seguro,
la educacion, el ocio y el juego son todos derecblesantes para asegurar el desarrollo
saludable de cualquier menor. Proteger de la vitdeynexplotacion al menor también es vital
para su supervivencia y desarrollo.

cadena de valores- unacadena de valorede una empresa engloba las actividades que
transforman materiales en productos mediante el adladido. Incluye entidades con las que las
empresas tienen una relacion directa o indirecpagyo a) suministran productos o servicios que
contribuyen a los productos o servicios propiofadampresa, o b) reciben productos o servicios
de las empresas.

jovenes trabajadores— un menor que se encuentra sobre la edad mingabdara trabajar
comprometido en una actividad econémica. Es unayet@rio sujeto a ser designado como
trabajo infantil si las condiciones de trabajo perjudiciales.



TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN:

10.

CUMPLIR CON SU RESPONSABILIDAD PARA RESPETAR LOS
DERECHOS DEL MENOR Y COMPROMETERSE PARA
RESPALDAR LOS DERECHOS HUMANOS DEL MENOR

CONTRIBUIR A LA ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL,
EN TODAS LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES Y
RELACIONES COMERCIALES

PROPORCIONAR UN TRABAJO DIGNO A LOS JOVENES
TRABAJADORES, PADRES Y CUIDADORES

ASEGURAR LA PROTECCION Y SEGURIDAD DE LOS MENORES
EN TODAS LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES E
INSTALACIONES

GARANTIZAR QUE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SON
SEGUROS Y QUE A TRAVES DE ELLOS SE APOYAN LOS
DERECHOS DEL MENOR

UTILIZAR MARQUETIN Y PUBLICIDAD QUE RESPETE Y APOYE
LOS DERECHOS DEL MENOR

RESPETAR Y RESPALDAR LOS DERECHOS DEL MENOR EN
RELACION CON EL MEDIOAMBIENTE Y LA ADQUISICION Y
USO DE TIERRAS

RESPETAR Y RESPALDAR LOS DERECHOS DEL MENOR EN LOS
CONVENIOS DE SEGURIDAD

AYUDAR A PROTEGER A LOS MENORES AFECTADOS POR
SITUACIONES DE EMERGENCIA

REFORZAR EL ESFUERZO DE LA COMUNIDAD Y EL GOBIERNO
PARA PROTEGER Y SATISFACER LOS DERECHOS DEL MENOR

10



PREAMBULO

Cita:

“No somos la fuente de los problemas; somos logress que se necesitan para resolverlos. No
sSomos gastos; somos inversiones. NoO solo somasegveomos personas y ciudadanos de este
mundo.”

De ‘Un Mundo Apropiado para Nosotros’, Mensajefdelim sobre menores, del 5 al 7 de mayo
de 2002, sesion especial de las Naciones Unidas smnores.

Los menores. Hechos reales:

* Hay 2.200 millones de nifios y nifias menores defib8 an el mundo — esto abarca casi
un tercio de la poblacion mundial.

* Los adolescentes con edades comprendidas enti® lp<sl9 afos representan el 18 por
ciento del total de la poblacién.

* Mil millones de menores carecen de uno o0 mas sesvimprescindibles para sobrevivir
y desarrollarse.

* 2 millones de menores de 15 afios viven con el \ibdo el mundo.

» 215 millones de menores realizan trabajos infastile

* 101 millones de menores no asisten a la escuetapa.

* 51 millones de menores carecen de certificado denmento.

Para acceder a mas estadisticas sobre menoréstpzEwww.childinfo.org/index.html

Preambulo

Todos los menores tienen derechos, en cualquiar jugn cualquier momentoy todos los
derechos del menor tienen la misma importanciaigteerelacionan. Los derechos del menor y
principios de empresa (los Principios) piden elapresas de todo el mundo que respeten y
respalden los derechos del menor mediante susdactes yrelaciones comercialeen el

puesto de trabajo, mercado laboral, la comunidelchyedioambiente. En los principios se
identifican una gama de acciones que las empretesidn llevar a cabo para prevenir y tratar
cualquier impacto negativo sobre los derechos homdal menor, al igual que se fomenta a
todas las empresas que tomen ciertas medidas dandeintificadas, para ayudar a potenciar los
derechos del menor. La aspiracion es que los piogsirvan de punto de referencia clave para

*La Convenci6n sobre los Derechos del Nifio defimaexior como cualquier ser humano menor de 18 affenas
que las leyes aplicables al menor reconozcan uyaniaade edad mas temprana.
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el voluntariado actual y futuro, y otras iniciasvsobre la empresa y el menor, y para fomentar la
colaboracion multi participativa. Se aplican a wti&s empresas, transnacionales y otras, sin
considerar su tamafo, sector, ubicacion, propigdesdructura. Con los principios también se
busca informar a otros participantes socialesuidolel gobierno y la sociedad civil, sobre su
compromiso con la empresa.

Los menores tienen necesidadesugervivencia y desarrollque difieren de las de los adultos
como resultado de su rapido desarrollo fisico ytalehos menores son especialmente
vulnerables a la violencia, explotacién y el abyaticularmente en situaciones de emergencia.
El efecto sobre los menores del cambio climatita gontaminacion también puede ser mas
grave y duradero que sobre los adultos. Al misermpio, los menores contribuyen de un modo
importante en sus hogares, comunidades y sociedamemenores son accionistas clave de las
empresas, como consumidores, futuros empleaddsned empresariales, y como miembros de
las comunidades y entornos en los que la empraBaasus operaciones. Como se resume en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, se lesriefscultar para tener voz en las decisiones
que les afectan de acuerdo con el principipakticipacion del menor

Los principios provienen de los derechos humanbmdaor internacionalmente acreditados, y
no suponen nuevas obligaciones legales interndemrde basan particularmente en el resumen
de los derechos realizado por la Convencion salsr®érechos del Nifio y sus protocolos
facultativos. La convencion es el tratado de devedtumanos mas refrendado: actualmente 193
paises son Estados miembros (gobiernos que haadirmrefrendado la convencion). Los
principios también se basan en las convencionés @Qeganizacion Internacional del Trabajo, n°
182 sobre las peores formas de trabajo infantl 38 sobre la edad minima.

Los principios también abundan en las normas vagepara empresas, como los ‘diez
principios® del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y losqgipios orientativos sobre
empresa y derechos humanos refrendados por eljcalesderechos humanos de las Naciones
Unidas.

Los gobiernos tienen el deber, a todos los niveleqroteger, respetar y hacer cumplir los
derechos del menor. No obstante, todos los paatitgs sociales, empresas incluidas, deben
cumplir con la ley nacional correspondiente y rémpi@s normas internacionales sobre los

°Otras normativas internacionales con disposicigeesnentes incluyen la Convencion sobre la Eraién de
cualquier forma de Discriminacion hacia las MujgE79), la Convencion sobre los Derechos de Passon
Discapacitadas (2006) y la Declaracion de las NesdJnidas sobre los derechos de las poblaciod&geimas
(2007). Otro documento de referencia clave estaetl@ssobre la violencia contra el menor de lasidias Unidas
(2006).

®Ver www.unglobalcompact.org
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derechos del menor. Los principios buscan elalnaapel empresarial hacia el respeto y apoyo
de los derechos del menoromo respuesta a la peticion de la comunidadniatéonal hacia

todos los miembros de la sociedad para unirse aimiento mundial que ayudara a crear un
mundo apropiado para los menores.

Nada dentro de los principios se deberia utilizaapustificar la aplicacion de criterios
inferiores a aquellos vigentes en un pais coneretiva ley internacional.

Los principios se han desarrollado con el aseser@mide menores, empresas, inversores,
sindicatos, instituciones nacionales de derechosahos, la sociedad civil, gobiernos,
académicos, entidades de las Naciones Unidas,tegpar derechos humanos y expertos
empresariales.

’Un mundo apropiado para el menor (2002). Tambiénle mundo apropiado para el menor Plus 5 (2007).
13



PRINCIPIO 1

TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN: CUMPLIR
CON SU RESPONSABILIDAD PARA RESPETAR
LOS DERECHOS DEL MENOR'Y
COMPROMETERSE PARA RESPALDAR LOS
DERECHOS HUMANOS DEL MENOR

Cita:

“No os aprovechéis de nosotros, os pedimos que segponsables. No nos ayudéis porque
sintais pena de nosotros; por el contrario, ayudaglporque lo merecemos. Nosotros
adquirimos vuestros productos y servicios, perpadimos que invirtais en nuestro desarrollo.
No queremos regalos; queremos que seais respossable

Joven en Perq, ‘Participacion de Menores en la R8I0, Save the Children.

Las medidas para todas las empresas incluyen:
a. Reconocer los principios esenciales que sustentas Iderechos del menor

La Convencion sobre los Derechos del Nifio perfitaderechos y libertades basicos que se
destinan sin discriminacion a todos los menoremnd@ cuatro principios esenciales que
deberian respaldar cualquier medida relacionaddosomenores, ya sea por parte de
gobiernos, padres, comunidades o el sector priiastos cuatro principios esenciales son:
El mayor beneficio para los menore®-discriminacion participacion del menqry
supervivencia y desarrollo

b. Cumplir con la responsabilidad de respetar los derhos del menor
Esto requiere evitar infringir los derechos del orgntratar cualquier impacto negativo
sobre los derechos de los menores con los quedeesense encuentra involucrada. La
responsabilidad empresarial de respetar se destasaactividades propias de la empresa y a
susrelaciones comercialesncluida pero no limitada a aquellas actividageslaciones
identificadas en los subsiguientes principios.

Todas las empresas deberian llevar a cabo norreatipeocesos adecuados para cumplir
con esta responsabilidad, como se encuentra estiibkn los principios orientativos
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sobre la empresa y los derechos humanos aprobadesqonsejo de derechos humanos
de las Naciones Unidds.

Esto incluye:

i. Politica de compromisain documento que establece la responsabilidadesaubal
para respetar los derechos, derechos del menasine] como se describe en los
principios orientativos sobre empresa y derechosamos. Unagolitica de
compromiscse deberia aprobar por las autoridades mas allaedgpresa y estar
bien fundado en la experiencia pertinente. Debsirpldar las expectativas de la
empresa sobre el personal, socios empresarialieesydirectamente vinculados con
sus operaciones, productos o servicios. Deberadistanible al publico, divulgado
de modo interno y externo, e integrado en lasipaity procedimientos pertinentes.
También puede incluir una declaracion sobre el comfso de la empresa para
respaldar los derechos del menor.

ii. Debida diligencia sobre los derechos humarmmecesos en curso de una empresa
para evaluar su impacto potencial y actual solweléwvechos humanos, derechos del
menor inclusive, mediante la integracion e intelgmi®n en base a sus conclusiones,
el seguimiento de sus respuestas y el informe ddbren que se trata su impacto. La
debida diligencia sobre los derechos humadekeria abarcar el impacto que la
empresa pueda causar o al que pueda contribuirsa ci sus propias actividades, o
el impacto que se encuentre vinculado directan@riesus operaciones, productos o
servicios por ungelacion comercialPara llevar a cabo tiebida diligencia sobre los
derechos humanogdas las empresas deberan:

= |dentificar y evaluar cualquier impacto negativtuat o potencial sobre los
derechos del menor. Se deberia recurrir al coneatmide los derechos humanos
y deberia implicar un asesoramiento coherentea®mknores y otros grupos a
los que se pueda afectar potencialmente juntoa®adcionistas pertinentes. Se
debe tener en cuenta que los nifios y nifias puediEntarse a riesgos diferentes

» Integrar las conclusiones de las evaluaciones daacto dentro de los procesos
y funciones internas relevantes y llevar a cabatasones adecuadas (como se
define en los principios orientativos). Cuando angresa causa o contribuye al

8«Principios orientativos sobre empresa y derechasamos: aplicacién del marco de las Naciones Unidas
‘Proteger, Respetar and Remediar’ " que se encai@aiunto al informe del representante especiatet@itario
general sobre los derechos humanos y empresardcamsales y otras empresas comerciales, A/IHRCI17/3
Naciones Unidas, 21 de marzo de 2011, disponibieven.ohchr.org/documents/issues/business/A.HRC11 g3
Aprobado por el consejo de derechos humanos déaleisnes Unidas en A/IHRC/RES/17/4.
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impacto negativo sobre los derechos del menoranodm pueda causarlo, deberia
realizar los pasos necesarias para parar o predieha actividad o su
contribucion a la misma, y utilizar sufluenciapara mitigar cualquier impacto
restante. Cuando una empresa se ve vinculada ciompacto negativo a causa de
unarelacion empresarialdeberia utilizar sinfluenciay considerar otros factores
relevantes para determinar la medida adecuadsaaa Becabo

= Controlar y realizar un seguimiento de la efectididie las respuestas de la
empresa con proposito de verificar si se tratenphlicto negativo sobre los
derechos del menor mediante indicadores cualimvouantitativos y mediante
la inspiracion en la retroalimentacion con fuemiésrnas o externas, incluidos
los menores afectados, familiares y otros partitgsm La empresa deberia
considerar la utilizacion de forma periédica dedmmientas como contratos de
rendimiento y analisis de desempefio, encuestadiypdaas (autoevaluaciones o
auditorias independientes).

» Estar preparadas para divulgar externamente susres§ para tratar el impacto
de las empresas sobre los derechos del menor donnoato y periodicidad
segun dicho impacto y accesible para sus destioaiatencionados. La empresa
debera proporcionar suficiente informaciéon parduarda capacidad de su
respuesta. Dicha comunicacién no deberia entrégggas a los participantes
afectados, personal o a los requisitos legitimosodéidencialidad comercial.

iii. Procedimientos sensibles con la infancia para feiluna solucionios
procedimientos que facilitan una solucion a cuaqumpacto negativo sobre los
derechos del menor causado por la empresa o d @nepresa contribuye. Cuando
una empresa reconoce haber causado o contribaigasar un impacto negativo
sobre los derechos humanos, deberia proporciomaaalunciono cooperar con la
misma mediante procedimientos legitimos, mecanigieagclamacion del nivel
operativo eficaces o mecanismos judiciales segaipseinente. Los mecanismos del
nivel operativo deberian ser accesibles para nyiima$os, sus familias y aquellos que
representen sus intereses, y deberian reuniritesi@s de eficacia para los
mecanismos de reclamacion no judiciales establs@dcel Principio 31 de los
principios orientativos sobre empresa y derechosamos.

c. Compromiso de respaldar los derechos humanos de logenores
Ademas de respetar los derechos del menor, lasesagppueden jugar un papel importante
en el respaldo de los derechos del menor mediastactividades yelaciones comerciales
Puede ser mediante actividades empresariales alnénversiones sociales estratégicas y
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filantropicas, el apoyo y compromiso con la norrepublica y el trabajo en conjunto u otro
tipo de accion colectiva. Con frecuencia se podeanonocer las oportunidades para
respaldar los derechos del menor mediante un pratexebida diligencia sobre los
derechos humanade una empresa comercial, junto con el asesorémien los menores y
sus familiares como con expertos aptos en deretdionenor. El voluntariado en apoyo a
los derechos del menor debera realizarse como eongpito y no como sustitutivo de las
medidas llevadas a cabo para respetar los derdehasenor, y se debera orientar segun los
principios esenciales de los derechos del menor.

d. Convertirse en defensor de los derechos del menor
Se anima a la empresa a fomentar los derechosaarrestos principios y las mejores
practicas empresariales pertinentes, incluso @ntneeedores, socios comerciales y
coetaneos.

BUENAS PRACTICAS: Establecer una via de reclamaciomccesible

Una empresa internacional textil trabajé con umgoizaciéon no gubernamental (ONG) de
mujeres y nifios para establecer un punto de ackeeseclamaciones para las industrias
proveedoras locales de Bangladesh. La ONG teniaxpexiencia concreta en el trabajo con
mujeres y nifios, y proporcioné un punto de accesalé los trabajadores podian entregar sus
reclamaciones. Proporciond una via alternativegyiseque los trabajadores podian utilizar para
ponerse en contacto con la empresa textil y discuéistiones relativas al lugar de trabajo. El
sistema ya ha proporcionado una respuesta premigzape de los trabajadores y ha facilitado a
la empresa textil involucrar a la fabrica de sustiois en la solucion.
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PRINCIPIO 2

TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN: CONTRIBUIR
A LA ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL,

EN TODAS LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES Y
RELACIONES COMERCIALES

Cita:

“Es importante que las empresas trabajen... pareeder mejor los derechos humanos y las
repercusiones de sus actos en las vidas de lagppass’

Jovenes de Paraguay, Consulta con menores paiaiédiva de los Derechos del Menor y
Principios de Empresa, 2011

La responsabilidad corporativa incluye el respet® los derechos en la declaracion de la

Organizacion Internacional de Trabajo sobre prindgs fundamentales y derechos laborales.

Las medidas para todas las empresas incluyen:

a. Erradicar el trabajo infantil
No emplear ni utilizar a menores en ningun tipdrelbajo infantil Establecer fuertes
mecanismos de verificaciones de edad como partgrde¢dimiento de contratacion y
asegurarse de que dichos mecanismos tambiénigarugh lacadena de valores
Concienciarse de la presencia de todos los meerarpsestos de trabajo. Al eliminar a los
menores de los puestos de trabajo se deberiargpemseedidas para asegurar su proteccion
en caso de ser menores afectados, y, si procextpjras etrabajo dignopara trabajadores
domeésticos adultos. No hay que ejercer ningunageraésbre proveedores, contratistas o
subcontratistas que pueda dar lugar al abuso dieleshos del menor.

b. Prevenir, identificar y mitigar perjuicios a jovenes trabajadores y proteger a menores
de 18 afios del trabajo ilegal o que supere su cajdad fisica 0 mental.
Prevenir, identificar y mitigar perjuicios a joveneabajadores y proteger a menores de 18
afos del trabajo ilegal o que supere su capacidma o mental. Proteger a los menores de
trabajos peligrosos, que puedan dafar su saludridad o moral. Prevenir y eliminar
puestos de trabajo peligrosos o retirar a los nesnde dichos puestos. Se debe alejar
inmediatamente a los menores en puestos de trpblgnosos de la fuente del peligro y
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proteger contra la pérdida de ingresos como rekulia dicha intervencion. Sea consciente

gue los menores en edad de trabajo pueden enfergarel lugar de trabajo a diferentes
peligros que los adultos, y que las nifias pued&prgarse a diferentes peligros que los

nifos.

Respetar en particular el derecho del matainformacion, libertad de asociacion,

negociaciones del convenio, participacion, no disaacion, privacidad y proteccion contra

cualquier tipo de violencia laboral, incluido ektigo fisico, psicoldgico y otros tipos de

humillaciones, acoso y abuso sexual.

El compromiso empresarial de respaldar incluye:

c. Trabajar con gobiernos, agentes sociales y otros rafomentar la educacion y

soluciones sostenibles en las causas primordialed trabajo infantil

Vi.

Vii.

Trabajar con coetaneos empresariales, comunidaxgs)izaciones de derechos
del menor, sindicatos y gobiernos para fomentadiaacion del menor y
soluciones sostenibles en las causas primordialgsatbajo infantil.

Apoyar un mayor esfuerzo comunitario, nacionaltermacional para erradicar el
trabajo infantil, también mediante la movilizacgwcial y concienciacion, y
programas para erradicar el trabajo infantil creatlevado a cabo en cooperacion
con miembros de la comunidad local y menores.

Trabajar en asociacion con otras empresas, grgnuaganizaciones de
trabajadores para desarrollar un enfoque indugtaia tratar el trabajo infantil, y
establecer puentes de union con los sindicatoszdselel orden publico,
inspectores de trabajo y otros.

Establecer o participar a un nivel local, nacianaktatal en una comision o comité
sobre el trabajo infantil en organizaciones dedj@bepresentativas.

Apoyar el desarrollo y la aplicacion de un planioaal contra el trabajo infantil
como parte de la politica clave y mecanismos paniaar contra el trabajo infantil a
un nivel nacional.

Participar en programas para fomentar el empleenjosl desarrollo de
competencias y oportunidades de formacion labanajpvenes trabajadores
mayores que la edad minima de trabajo.

Buscar enfocar la produccion en la economia oficlitar convenios de
trabajo informales que puedan contribuir al tralajantil.
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BUENAS PRACTICAS: Tratar las causas primordiales détrabajo infantil

Una empresa mundial de mobiliario doméstico hardatzdo un enfoque integral para prevenir
el trabajo infantil en su cadena de suministrosayaela a los proveedores a aplicar un plan de
medida correctiva en caso de identificar el tralva@ntil, que debera tener en cuenta el mejor
beneficio para el menor, su edad, situacion famylisocial y nivel de educacion. El plan de
accion resalta que la respuesta no deberia seaamieite el traslado del trabajo infantil de un
puesto proveedor a otro, sino que deberia hahilitaralternativa mas viable y sustancial para
los menores involucrados. Desde el afio 2000, laesaha desarrollado asociaciones de largo
plazo con organizaciones de derechos del menompavanir y eliminar el trabajo infantil en las
comunidades rurales, junto con el apoyo a progranggian escala para concienciar y movilizar
a las comunidades locales sobre las camparfias alaregacion y la mejora en la calidad de la
educacion, y fomentar asi la finalizacion de ldsdiss de nifios y nifias. Otro componente
importante es la creacion de grupos de auto ayadamujeres, que les ayuda a mejorar su
status economico, social y legal mediante la majetacceso a oportunidades de crédito y de
generacion de ingresos. Esto ayuda a reducir ¢make la deuda, que resulta ser un motivo
importante para que las familias envien a sus hijiwabajar.
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PRINCIPIO 3

TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN:
PROPORCIONAR UN TRABAJO DIGNO A LOS
JOVENES TRABAJADORES, PADRES Y
CUIDADORES

Cita:

“Paguen a nuestro padres adecuadamente para queflos no tengan que dejar la escuéla
Nifio de 13 afios de edad de la India, ‘Participad@®menores en la RSC’, 2010, Save the
Children.

La responsabilidad corporativa de respetar incluye:
a. Proporcionar un empleo digno para jovenes trabajades

Respetar el derecho de los jévenes que superaadanginima de trabajo, y fomentar el
debate social y derechos laborales, la creaci@oaeiciones de trabajo seguras, proteccién
contra el abuso y la explotacién, y acceso a iasiahes, adecuadas al género, del agua,
sanidad e higiene.

b. Responsabilizarse de la vulnerabilidad de los jovexs trabajadores que superan la edad
minima de trabajo
i. Todas las empresas deberian adoptar y respalaaasalto nivel, su politica de

compromiso respecto a los derechos del menorjgveees trabajadoregunto con
el derecho de su proteccion contra la violencibapaso. La politica deberia proteger
a los menores que superen la edad minima parahejdgrnormal del trabajo
peligroso: deberia considerar, entre otras cogasinhites en el horario laboral; las
restricciones de trabajo a alturas peligrosas, adatal trabajo con maquinaria,
equipamiento y herramientas peligrosas; el transyute cargas pesadas; la
exposicidon a substancias o procesos peligrosamdicones peligrosas como el
trabajo nocturno o en los casos en que las preméastron limiten
injustificadamente gbven trabajador’ La administracién debe compartir la

° Para una mayor orientacion, ver la recomendacidagi®rganizacion Internacional de Trabajo sobfO®Rlas
peores formas de Trabajo Infantil’, de 1999, displenen http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde PR190
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responsabilidad para aplicar esta normativa que gebla corriente principal, a pesar
de que las empresas puedan asignar una respotadlatministrativa especifica
para supervisar su aplicacion.

ii. Las politicas corporativas respecto al acoso dabéener en cuenta la vulnerabilidad
deljoven trabajador Estas politicas se deberian imponer sisteméaticznydos
trabajadores y demas personas dentro de los estaldetos empresariales deberian
recibir una formacién acerca de las mismas. Serdbbacer efectivos y accesibles
para logovenes trabajadorel®s mecanismos de reclamacion.

iii. La empresa puede exigir a la administracion y anarlas sindicatos y sus
representantes electos a prestar atencion espaceproteger los derechos de los
jovenes trabajadored.os sindicatos pueden decidir la eleccion de
representantes/administradorestdabajador para controlar las condiciones
laborales de los jévenes; esto es una cuestiGbraedleccion por parte del sindicato
interesado.

El compromiso corporativo de respaldar incluye:
a. Proporcionar un empleo digno para jovenes trabajades

Fomentar las oportunidades de un empleo dignojpaeaes trabajadoregunto con la
proteccion social apropiada para esa edad e infodéma servicios sanitarios. Reviste
especial importancia la calidad de la formacioa gdpacitacion profesional pertinente y el
desarrollo de programas de medios de subsistaaugmas de la posibilidad de ganarse la
vida.

b. Proporcionar un empleo digno que ayude a los trabagdores, hombres y mujeres, en su
papel de comparieros y cuidadores
Mas alla del cumplimiento de la legislacién, prestencion especial a las condiciones de
trabajo como el pago de un salario minimo, la darag flexibilidad de las horas de trabajo,
prestaciones para mujeres embarazadas y en peléddotancia, la necesidad de permiso
por paternidad o baja por maternidad, la ayudaidiado a distancia de los hijos de los
emigrantes y trabajadores temporeros, y facilijgeraonas dependientes el acceso a
puericultura de buena calidad, cuidado sanitagdycacion.
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BUENAS PRACTICAS: Ayuda al cuidado a distancia deds hijos de emigrantes

Una multinacional con sede en el Reino Unido seiasmn una ONG de mujeres de China en
2009 para proporcionar ayuda a los menores quajaddres emigrantes han dejado atras en 10
provincias de China. Se espera que la iniciativeebeie a 600.000 familias. Las conocidas
‘tarjetas del amor’ se han repartido conforme abpsima, tarjetas telefonicas de padres a hijos,
para facilitar la comunicacion regular entre labajadores emigrantes y sus hijos y familiares.
El programa también proporciona una guia orierdagtara las familias y menores que se quedan
en casa mientras sus padres y madres emigranrgbagatr del terreno rural de China al urbano.
Las estadisticas muestran que existen 58 milloe@sahores solos dentro del pais, lo que
significa el 30 por ciento del nimero total de nres@n las zonas rurales de China. Mas de 40
millones de estos jévenes son menores de 14 afios.

23



PRINCIPIO 4

TODAS LA EMPRESAS DEBERIAN: ASEGURAR LA
PROTECCION Y SEGURIDAD DE MENORES EN
TODAS LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES E
INSTALACIONES

Cita:
“Desde nuestro punto de vista, la violencia ejeecwbntra un solo menor es un instante de
violencia hacia muchos.”

Menores del Oeste y el Africa central, 2005 (estul#i las Naciones Unidas sobre la violencia
infantil)

Texto principal:
La responsabilidad corporativa de respetar incluye:

a. Tratar los riesgos de seguridad y proteccion de laterechos del menor que plantean las
instalaciones de empresa y el personal en el ejarici de la actividad empresarial
i. Garantizar que las instalaciones de empresa ntiliserupara abusar, explotar o
danar a los menores.

il. Garantizar que las instalaciones de empresa nteplaminguna amenaza para la
seguridad del menor, durante y fuera del horakbori.

iii. Aclarar a la plantilla que la politica de tolerancero para la violencia, explotacion y
abuso se aplica a todas las actividades empressgriatiuso al producirse fuera de
las instalaciones empresariales.

iv. Tomar medida adecuadas en lo concerniente a ubl@tsote de violencia,
explotacion o abuso.

v. Garantizar la proteccién ante trabajos peligrosoksijévenes trabajadoregue
superen la edad minima de trabajo.
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El compromiso corporativo de respaldar incluye:

b. Desarrollar y aplicar un codigo de conducta de pragccion del menor

Desarrollar urcédigo de conducta de proteccion del mepara todas las operaciones
comerciales. Garantizar la concienciacion del abdig conducta y el desarrollo de su
formacion. Se recomienda quecéldigo de conducta de proteccién del mesedesarrolle por
otros vinculados a las operaciones comercialeglystos y servicios mediante ureacion
comercial

BUENAS PRACTICAS: Proteger al menor de la explota@n sexual

Una empresa hotelera y de viajes mundial ha impiéade una estrategia global para combatir y
concienciar contra la explotacion sexual y el t@infantil. La empresa es miembro del cédigo
(cddigo de conducta para la proteccion del menoladexplotacion sexual en el turismo y la
industria de viajes). Exige a todos los proveedakfrmar parte de su comunidad, acordar una
clausula juridicamente vinculante en sus contrgios declara su denuncia a la explotacion
sexual comercial de menores. La formacion espeaiddi sobre la proteccion del menor se ha
integrado dentro del programa de formacién delajesdor. Desde finales de 2011, la empresa
comenzo a emitir informes de advertencia sobreriinos de viaje electrénicos expedidos en los
Estados Unidos a destinos especificos con unapa#tealencia de trafico de menores y
explotacion sexual. También se proporciona a lagres un numero de teléfono de linea directa
para informar de cualquier caso de explotacion aexu comportamiento sospechoso. La
empresa también trabaja tratar las causas etia®glel problema mediante la asociacién con
organizaciones comunitarias que trabajan paraiearael trafico infantil.
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PRINCIPIO 5

TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN: GARANTIZAR
QUE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SON
SEGUROS Y QUE A TRAVES DE ELLOS SE
APOYAN LOS DERECHOS DEL MENOR

Cita:

Controlar no solo las ventas, sino también encangiaén consume los productos y actuar para
prevenir que los establecimientos vendan prodyottigrosos a menores.

Jovenes de Filipinas, asesoramiento con menoradganiciativa de los Derechos del Menor y
Principios de Empresa.

Texto principal:

La responsabilidad corporativa de respetar incluye:

a. Garantizar que la prueba e investigacion de produds y servicios que pueden ser
utilizados o consumidos por el menor se lleva a calen concordancia con las
normativas nacionales e internacionales pertinentes

b. Garantizar que los productos y servicios destinadog menores o a los que 0s menores se
puedan exponer son seguros y no causan dafios pgigitos, morales o fisicos.

c. Restringir el acceso de productos y servicios inadeados para los menores o que
puedan causarles dafios, mientras dichas accionescoerden con la normativa
internacional, incluida la no discriminacion libertad de expresion y el acceso a la
informacion.

d. Llevar a cabo los pasos necesarios para eliminar ¢iscriminacion de cualquier menor
0 grupo de menores en el suministro de productossgrvicios.

e. Buscar prevenir y eliminar el riesgo del uso de pructos y servicios para el abuso,
explotacion o cualquier tipo de dafio al menor.
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El compromiso corporativo de respaldar incluye:
f. Tomar medidas para maximizar el acceso y disponibdad de productos y servicios
esenciales para el desarrollo y supervivencia delenor.

g. Buscar oportunidades para respaldar los derechos tmenor mediante productos y
servicios, al igual que mediante su distribucion.

BUENAS PRACTICAS: Enfoque en autoayuda sobre el meor

Un fabricante de automoviles Norteamericano leddodin enfoque particular al menor en su
investigacion. El programa se centra exclusivamenteromover la seguridad del menor,
jovenes y jovenes adultos. Un equipo multidiscaiio de pediatras, psicélogos, estadistas,
epidemidlogos e ingenieros buscan entender meponlejidad de la prevencion de lesiones y
convertir la ciencia en intervenciones eficaceghaestivas para salvar la vida de los menores.
Durante este proceso, la empresa admite que logresno solo son pequefos adultos y que la
investigacion sobre la prevencion de lesiones elt@dno se puede aplicar a los menores.
Como resultado, el programa se centra en las miackes especificas de menores y adolescentes.
Por ejemplo, los menores son los principales odagate los asientos traseros de los vehiculos,
por lo tanto, los fabricantes de automaoviles neaegiptimizar los cinturones de seguridad para
ellos.
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PRINCIPIO 6

TQDAS LAS EMPRESAS DEBERIAN: UTILIZAR
MARQUETIN Y PUBLICIDAD QUE RESPETE Y
APOYE LOS DERECHOS DEL MENOR

Cita:

“Necesitamos fomentar una autoestima saludablealista. Los adultos y adolescentes deben
trabajar unidos tanto para resaltar la belleza red la mujer como para alabar otras virtudes
gue van mas alla de la imagen externa, como la $tatead, inteligencia, integridad y
generosidad.”

Una nifia de 16 afios de Jordania, residente erstasl@ Unidos. Estado Mundial de la Infancia
2011

Texto principal:

La responsabilidad corporativa de respetar incluye:

a. Garantizar que ni las comunicaciones ni el marqueti tengan un impacto negativo en
los derechos del menor
Esto es valido para todos los medios de difusibaryjamientas de comunicacion. El
marquetin no deberia reforzar la discriminaciénirifarmacion y etiquetado de los
productos deberia ser clara, precisa y complatapgcitar a padres e hijos a tomar
decisiones bien fundamentadas. A la hora de vadbeatiste o puede existir un impacto
negativo sobre los derechos del menor y tomar rasdjde integren y actien en base a las
conclusiones, hay que considerar factores comualgr susceptibilidad de los menores a
ser manipulados, y las repercusiones del uso decesipos e imagenes corporales irreales o
con un componente sexual.
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b. Cumplir con las pautas de conducta empresarial d®$ instrumentos de la Asamblea
mundial de la Salud relacionados con marquetin y $ad*°
Cumplir con las pautas de conducta empresariasimstrumentos de la Asamblea Mundial
de la Salud relacionados con marquetin y salud@wstlos paises. En los casos en que la ley
nacional se ajuste a estandares superiores, lagsaspeberan seguir dicho estandar.

El compromiso corporativo de respaldar incluye:
c. La utilizacién de marquetin que conciencia sobre ®derechos del menor y los fomenta,
la autoestima positiva, un modo de vida saludablewalores inofensivos.

BUENAS PRACTICAS: Fomentar el derecho al juego y lavida activa

Una marca Europea de detergente de lavadoras taniilizd su campafa de marquetin para
concienciar sobre el derecho de los menores a,jagderecho a expresarse por si mismos, y, en
resumen, jel derecho a ser nifios! Anima a los gaalreconocer el valor de la exploracion, el
juego, la actividad y el ejercicio, tan importaptea el desarrollo del menor y para una vida
integra y saludable, a pesar de que los menorepwnsuciarse en el proceso. Ha realizado
varios anuncios televisivos en paises de todo edimgon el énfasis en la importancia del juego
y un modo de vida activo.

19 os instrumentos de la Asamblea Mundial de la Sablite marquetin y sanidad incluyen: el codigorivgeional
de comercializacién de sucedaneos de la leche maaf£®81) y las consecuentes resoluciones pertiseiet la
Asamblea Mundial de la Salud (medidas nacionalémeeadoptado en muchos paises para dar su cuepiajiila
Convencién marco de la OMS sobre el control deddal{2003); serie de recomendaciones dirigidas anknores
sobre la comercializacién de alimentos y bebidaaloghdlicas; y las estrategias para reducir einosivo del
alcohol de la Asamblea Mundial de la Salud (2010).
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PRINCIPIO 7

TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN: RESPETAR Y
RESPALDAR LOS DEECHOS DEL MENOR EN
RELACION CON EL MEDIOAMBIENTE Y LA
ADQUISICION Y USO DE TIERRAS

Cita:

“Alrededor de tres millones de nifios menores de@i@ios mueren a causa de enfermedades
relacionadas con el medioambiente cada afio.”

Organizacion Mundial de la Saludlan de Accion Mundial para la Salud del Menot y e
Medioambiente (2010 - 2015)

Texto principal:
La responsabilidad corporativa de respetar incluye:

a. Respetar los derechos del menor en relacion al medimbiente
i. Garantizar que las operaciones comerciales no causefecto negativo a los

derechos del menor, también mediante el dafio alb@a®tbiente o la reducciéon del
acceso a los recursos naturales, al aplicar egitaiateobre el medioambiente y la
utilizacion de recursos.

ii. Garantizar que los derechos del menor, sus fanyil@snunidades son abordados
por planes de contingencia y solucion del dafiosaliad y al medioambiente por las
operaciones comerciales, accidentes incluidos.

b. Respetar los derechos del menor como parte integrde las consideraciones de los
derechos humanos al adquirir o utilizar tierras paml operaciones comerciales

i. Siempre que sea posible, evitar y minimizar el Bespniento de las comunidades
afectadas por la adquisicion de tierras o su atilin para fines comerciales.
Comprometerse con la consulta justificada condasunidades potencialmente
afectadas para garantizar que se identifica y txad&quier impacto negativo sobre los
derechos del menor y que las comunidades particip@vamente y contribuyen a la
toma de decisiones sobre las cuestiones que lesiafdirectamente. La peticion
previa del consentimiento libre e informado dedalpcion autéctona se requiere
especialmente para cualquier proyecto que afeste@uunidades, y es un fin
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valioso para cualquier comunidad afectada por paoto de la adquisicion de tierras
0 su utilizacién por parte de una empresa.

ii. Respetar los derechos del menor, especialmentersals a la educacion,
proteccion, salud, alimentacion adecuada y nivelida aceptable, al planificar y
llevar a cabo la repoblacién y proporcionar la mdezacion.

El compromiso corporativo de respaldar incluye:
c. Respaldar los derechos del menor en relacion al medmbiente en que viviran y

creceran las futuras generaciones
Tomar medidas para reducir progresivamente la émade gases de efecto invernadero a causa
de operaciones comerciales y fomentar el uso deetassos sostenibles. Reconocer que estas
medidas y otras iniciativas para mejorar el medimante repercutiran en las generaciones
futuras. Identificar oportunidades para prevemmiygar riesgos de desastres y ayudar a las
comunidades a encontrar las vias para adaptaasecarisecuencias del cambio climatico.

BUENAS PRACTICAS: Escolares aprenden sobre la consgacion de la energia

Una empresa lider de la India reconocio la valazsdribucion que pueden realizar las escuelas
y escolares, junto con los jovenes, padres, pridesoompaferos y comunidades en toda su
extension, para frenar el excesivo gasto energéddado que en la India la demanda energética
se incrementa y los recursos se agotan rapidamamepresa busco involucrar a los jovenes en
una iniciativa para evitar una catastrofica cregisrgética. En 2007, comenzo a concienciar a los
escolares de Mumbai sobre los temas de conservdeiénergia y les proporciono las
herramientas y competencias que necesitaban pawgactr dicha informacién con sus

familiares y comunidades. La iniciativa se ha cotige en un movimiento nacional que

involucra méas de 250 escuelas y forma a mas deliénrde ciudadanos.
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PRINCIPIO 8

TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN: RESPETAR Y
RESPALDAR LOS DERECHOS DEL MENOR EN LOS
CONVENIOS DE SEGURIDAD

Cita:

“La guerray la politica siempre son juegos de dds] pero los menores siempre son los
perdedores.”

Eliza Kantardzic, 17, Bosnia y Herzegovina, enciedel consejo de seguridad de las Naciones
Unidas sobre los nifios y los conflictos armado§220

Texto principal:
La responsabilidad corporativa de respetar incluye:

a. Respetar los derechos del menor en convenios desédpd
i. Llevar a cabo la debida diligencia sobre los dasvedtumanos con especial atencion

a cualquier impacto negativo sobre los derechomeéebr, a la hora de realizar y
aplicar convenios de seguridad, ya sea con provegde servicios de seguridad
publicos como privados.

ii. Garantizar que el respeto por los derechos del nenwata expresamente en los
contratos de seguridad de empresa.

iii. No reclutar ni utilizar a menores en conveniosetpiadad o mediante proveedores
de servicios de seguridad publicos o privados.

El compromiso corporativo de respaldar incluye:

b. Apoyo a los derechos del menor en convenios de sedad
Se anima a que todas las empresas apliguen bugtisas evolutivas en la
administracion de servicios de seguridad de castaatprivados o fuerzas publicas de
seguridad.
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BUENAS PRACTICAS: Los Principios Voluntarios de segridad y derechos humanos
Establecidos en el afio 2000, los Principios Volungade seguridad y derechos humanos, una
iniciativa creada por organizaciones no gubernaabenty empresas, proporciona orientacion a
empresas en el sector extractivo y energético sbmantenimiento de la seguridad y
proteccion de sus operaciones dentro de un magayantice el respeto por los derechos
humanos y libertades fundamentales. Los Princigaantarios son las Unicas guias orientativas
creadas especificamente para el petréleo, gas sesagmineras. Abarcan tres categorias:
evaluacion de riesgos, seguridad publica y segiipdi?@zada. Como se estipula en los Principios
Voluntarios: "Los patrticipantes reconocen la imaocia del fomento y proteccién de los
derechos humanos en todo el mundo y el papel cmtistw de la empresa y la sociedad civil,
incluidas organizaciones no gubernamentales, sitaicy comunidades locales, que pueden
interpretar para potenciar dichos objetivos."
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PRINCIPIO 9

TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN: AYUDAR A
PROTEGER A LOS MENORES AFECTADOS POR
SITUACIONES DE EMERGENCIA

Cita:

“Las empresas deberian tener siempre en cuentailagciones de emergencia y no solo cuando
ocurran. Esto significa que las empresas debermaeit un programa para reducir y mitigar los
dafnos.”

Jovenes de Brasil, Asesoramiento con menores gan&iativa de los Derechos del Menor y
Principios de Empresa

Texto Principal:

La responsabilidad corporativa de respetar incluye:

a. Respetar los derechos del menor en un contexto deergencia
Evitar causar o contribuir a causar el incumplirtoeste los derechos del menor en un
contexto deemergenciaReconocer el aumento del riesgo que corren lectdes humanos
en un contexto de conflictos armados y o&a&rgenciasy, por consiguiente, asumir la
debida diligencia sobre derechos humanbsner en cuenta que las emergencias pueden
incrementar de forma significativa los riesgos dalguier impacto negativo sobre los
derechos del menor, y que ciertos grupos de mepaezien ser mas vulnerables, como
menores con discapacidades, refugiados, emigra@earados o no acompafados y menores
indigenas, y que se puede afectar a nifios y néiddetentes maneras.

El compromiso corporativo de respaldar incluye:
b. Respaldar los derechos del menor afectados por sitiones de emergencia
i. Ayudar a proteger a los derechos de menores atecfaat situaciones damergencia
mediante la concienciacion entre trabajadores ynimies de la comunidad sobre el
incremento de riesgos de violencia, abuso y exglattade menores en dichos
contextos.

ii. Apoyar a las autoridades y organizaciones humaastan respuestas deergencia
con las mejores practicas en el caso requeridegsagio. El respaldo debera basarse
en la evaluacion de la urgencia dentro de un nadeaesponsabilidad para la
poblacién afectada.
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iii. Realizar una contribucién positiva a la paz y eladello sostenibl&*

BUENAS PRACTICAS: Formacion para menores refugiadosn funcion de sus

capacidades

Una empresa de consultoria internacional con exiped en la gestion de proyectos, se agrupo
junto con una organizacion internacional para sigtrar recursos de educacién a menores
refugiados. Dentro de esta colaboracion, una iivei@apital ha sido el suministro de formacion
en funcion de sus capacidades para aproximadard@@0 menores refugiados en el Chad
oriental. Mediante su experiencia de gestion, lpresa respaldo a la organizacion internacional
para definir medidas viables, que se pueden sutmanis criterios para destacar el proceso. Un
gran desafio es el continuo conflicto e inestahdidobre el terreno que han puesto muy dificil
establecer un programa de educacion continuo yopec@mar a los menores un curriculo
apropiado por un plazo razonable. El programa tfads a cuestionarios busca identificar
cuestiones principales respecto a la protecciomeelor para facilitar su tratamiento como parte
de la iniciativa. La empresa también ayuda a inergar la concienciacion sobre la situacion de
los refugiados.

véase por ejemplo, la publicacion conjunta sobversion responsable de los principios del Pactodvlme las
Naciones Unidas, ‘Guia orientativa sobre el conseresponsable en zonas de conflicto y zonas deietigo: Un
recurso para empresas e inversores’, 2010.
http://www.unglobalcompact.org/Issues/conflict_pretion/guidance_material.html
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PRINCIPIO 10

TODAS LAS EMPRESAS DEBERIAN: REFORZAR
EL ESFUERZO DE LA COMUNIDAD Y EL
GOBIERNO PARA PROTEGER Y SATISFACER LOS
DERECHOS DEL MENOR

Cita:

“Juntos construiremos un mundo en el que los niingias puedan disfrutar de la infancia, un
tiempo de juego y aprendizaje en el que se sieartaados, respetados y queridos, en el que sus
derechos se fomenten y protejan sin discriminaalgona...”

‘Un mundo apropiado para el menor’, Asamblea Gédmerdas Naciones Unidas, 11de octubre
de 2002

Texto principal:
La responsabilidad corporativa de respetar incluye:

a. No minar los esfuerzos del gobierno para proteger satisfacer los derechos del menor
Reconocer que el respeto por el estado de dereléhotiizacion de practicas empresariales
responsables, incluido el pago de impuestos parargeingresos, son esenciales para que
los gobiernos cumplan sus obligaciones a la ho@ateger y satisfacer los derechos del
menor.

El compromiso corporativo de respaldar incluye:
b. Respaldar los esfuerzos del gobierno para proteggrsatisfacer los derechos del menor.

c. Llevar a cabo programas estratégicos para el menate inversion social
Contribuir a planes o programas vigentes y apjicagramas de inversion social en
cooperacion con gobiernos, la sociedad civil ynh@nores. Menores y expertos en derechos
del menor han identificado como prioridades paraetor la sanidad, educacion, el recreo,
la proteccién del menor y la concienciacion soliederechos.
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BUENAS PRACTICAS: Los trabajadores respaldan los deechos a la educacion para

todos los menores

Una importante institucion financiera mundial secbheprometido a mejorar la educacion a
escala mundial y a respaldar los esfuerzos paaazdc los Objetivos de Desarrollo del Milenio

y garantizar que cada menor tenga acceso a laarnsehasica de calidad. Los trabajadores son
la piedra angular para que el programa tenga é3é@sde su lanzamiento en 2005, los
empleados de las empresas han donado su tiemperp @i trabajos de muchas iniciativas
locales para el menor. La institucion financieratdbuye a sus esfuerzos mediante el ajuste de
todas las donaciones. Hasta la fecha, dichos esfiéian contribuido 13 millones de ddlares
Norteamericanos para proyectos en educacion.
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RESUMEN DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NIN

El siguiente texto es un resumen extraoficial dedavencion sobre los Derechos del Nifio. La
versién completa de la convencién y todos sus pobds facultativos se pueden encontrar en
http://www2.ohchr.org/english/bodies/crc/

Preambulo —EI preambulo recuerda los principios basicos dé&sones Unidas y las
dotaciones especificas de ciertos tratados y pradaobre derechos humanos. Confirma el
hecho de que los menores necesitan un trato ygordteespecial a causa de su vulnerabilidad, y
pone un especial énfasis en el cuidado primordiakgonsabilidad protectora de la familia.
También confirma la necesidad de proteccion leghd gtra indole para menores antes y
después de su nacimiento, la importancia del respkts valores culturales de la comunidad del
menor y el papel crucial de la cooperacion inteorad para asegurar los derechos del menor.

Articulo 1-Definiciébn de menor. Se reconoce un menor comacieal ser humano menor de
18 afos de edad, a menos que las leyes aplicalblesnar reconozcan una mayoria de edad mas
temprana.

Articulo 2 — No-discriminacion. Todos los derechos deben sécais a todos los menores sin
excepcion alguna. Es la obligacion del Estado @olbis de la nacion) proteger a los menores de
cualquier tipo de discriminacion y adoptar medipasitivas para fomentar sus derechos.

Articulo 3 — Mejores intereses para el menor. Todas las meditkasonadas con el menor
deben estar basadas en la consideracion de suemgjereses. El Estado debe proporcionar el
cuidado adecuado al menor en el caso de que losgachtros responsables de la custodia no
estén capacitados para hacerlo.

Articulo 4 — Aplicacion de los derechos. El Estado debe hackr ltw posible para aplicar los
derechos que establece la convencion.

Articulo 5 — Direccién y orientacién para padres y madres ytdueion de las capacidades del
de menor. Es obligacion del Estado respetar |lgonssbilidades y los derechos de los padres y
madres, asi como de los familiares, de impartiifad orientacion apropiada a la evolucién de
sus capacidades.

Articulo 6 — Vida, supervivencia y desarrollo. Cualquier menmemé el derecho inherente a la
vida, y el Estado tiene la obligacién de garant&asupervivencia y desarrollo.

Articulo 7 — Nombre y nacionalidad. EI menor tiene derecho #ireen nombre al nacer. El
menor también tiene derecho a adquirir una nadaely, en la medida de lo posible, conocer a
sus padres y recibir su afecto.

Articulo 8 — Preservacion de identidad. El Estado tiene la abl@n de proteger y, en caso

necesario, restablecer los aspectos esencialesdientidad del menor. Esto incluye el nombre,
nacionalidad y lazos familiares.
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Articulo 9 — Separacion de los progenitores. El menor tienemrdatho de vivir con sus
progenitores a menos que resulte presuntamentspatdle con sus mejores intereses. El
menor también tiene el derecho de mantener el cmntan sus dos padres en caso de separarse
de uno o ambos.

Articulo 10 — Reagrupacion familiar. Los menores y sus padrestiel derecho de abandonar
cualquier pais para entrar en el suyo propio c@magésito de la reunificacion familiar o el
mantenimiento de la relacion parental con el menor.

Articulo 11 — Traslado y retencioén ilicitos. El Estado tienelidigacion de prevenir y solucionar
el secuestro o la retencion ilicita de menoregpaie de los padres o terceras personas.

Articulo 12 — Respetar la vision del menor. El menor tiene etclen de expresar libremente su
opinién y de que se tome en cuenta dicha opiniGtuatguier asunto o procedimiento que le
atane.

Articulo 13 — Libertad de expresion. El menor tiene el derechexgieesar su opinion, recibir y
difundir informaciones e ideas de todo tipo, singideracion de fronteras.

Articulo 14 — Libertad de pensamiento, conciencia y religionEg&iado debe respetar el derecho
del menor al libre pensamiento, conciencia y réfiggujetos a la adecuada orientacion parental.

Articulo 15 — Libertad de asociacion. Los menores tienen el derde relacionarse con otros y
de unirse o formar asociaciones.

Articulo 16 — Proteccion de la privacidad. Los menores tieneader a protegerse de la
invasion de su privacidad, familia, hogar y cormstencia y de difamaciones o calumnias.

Articulo 17 — Acceso a informacion adecuada. El Estado debe tigaael acceso del menor a

la informacién y material de diferentes fuentedepe estimular a los medios de comunicacion a
difundir lo que pueda servir de beneficio socialijtural para el menor y de protegerle de
material perjudicial.

Articulo 18 — Responsabilidades familiares. Los padres tienermresponsabilidad conjunta para
criar al menor y el Estado debe respaldar dichaoresabilidad. El Estado debe suministrar a los
padres la asistencia apropiada para criar al menor.

Articulo 19 — Proteccion ante el abuso y el abandono. El Estalle groteger al menor de
cualquier tipo de maltrato por parte de los padresas personas responsables de su custodia y
debe establecer programas sociales apropiadopaenir el abuso y el trato a las victimas.

Articulo 20 — Proteccion del menor sin familia. ElI Estado estégaldo a proporcionar una
proteccion especial al menor privado del entormailfar y garantizar la disponibilidad

apropiada de un cuidado familiar alternativo onmaeniento institucional para dichos casos. Las
medidas para llevar a cabo esta obligacion neoesiteer en cuenta el contexto cultural del
menor.

39



Articulo 21 — Adopcion. En los paises en los que se reconozgaeyruoita la adopcion, solo se
debe llevar a cabo bajo los mejores intereses drbny tras reunir todas las garantias
necesarias para asegurar que la adopcion sea blémasii como el consentimiento de las
autoridades competentes.

Articulo 22 — Menores refugiados. Se proporcionara proteccioadabpa los menores
considerados refugiados o que soliciten el estaleit@fugiado y es obligacion del Estado
cooperar con los organismos competentes para gamadicha proteccion y asistencia.

Articulo 23 — Menores discapacitados. Un menor con discapacidastesderecho a una
atencion, educacion y formacion especiales pardaayaisu disfrute de una vida decente y digna
y a conseguir el mejor grado de autonomia e inté@masocial posible.

Articulo 24 — Salud y servicios sanitarios. EI menor tiene desethmejor nivel sanitario y de
cuidado médico posible Los Estados deben ponenfasié especial en la disminucion de la
mortalidad infantil y la prestacién de atencionitaia primaria y preventiva y educaciéon sobre
la salud publica. Es obligacion del Estado alelat@ooperacion internacional a este respecto y
tratar de que ningin menor quede privado de a@ssovicios sanitarios efectivos.

Articulo 25 — Revision periddica de las condiciones de internataieEl menor que ha sido
internado por el Estado para su atencion, protaazitbatamiento tiene derecho a una evaluacion
periddica de todas las circunstancias que motivamanternamiento.

Articulo 26 — Seguridad social. EI menor tiene derecho a beaesieide la seguridad social,
inclusive el seguro social.

Articulo 27 — Calidad de vida. Todos los menores tienen derechoravel de vida adecuado
para su desarrollo fisico, mental, espiritual, rhprsocial. El deber del Estado es garantizar que
dicha responsabilidad pueda ser y sea asumidasipamsabilidad del Estado puede incluir
asistencia material para padres y menores.

Articulo 28 — Educacién. Todo menor tiene derecho a la educac#obligacion del Estado
asegurar educacion primaria gratuita y obligatdomentar el desarrollo de la ensefianza
secundaria y que todos los menores puedan accélenseiianza superior acordes con su
capacidad, y garantizar que la disciplina escaaromsecuente con los derechos y dignidad del
menor. El Estado debe alentar la cooperacion iatéonal para aplicar el derecho a la
educacion.

Articulo 29 — Objetivos de la educacion. La educacion deberd estaminada a desarrollar la
personalidad, las aptitudes y la capacidad merffaloa del menor hasta el maximo de sus
posibilidades. La educacion debe preparar al mgaia una vida adulta activa dentro de una
sociedad libre e inculcarle el respeto por susgggror la identidad, idioma y valores culturales
propios y de los valores y el contexto culturatidies de los suyos.

Articulo 30 — Menores pertenecientes a minorias o poblacionégdands. Menores

pertenecientes a minorias o poblaciones indigésaant el derecho a disfrutar su propia vida
cultural, emplear su propio idioma y practicar soppa religion.
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Articulo 31 — Ocio, recreo y actividades culturales. El menardiderecho al ocio, al juegoy a
participar en actividades artisticas y culturales.

Articulo 32 — Trabajo infantil. Es obligacion del Estado protegiemenor contra el desempefio
de cualquier trabajo nocivo para su salud, edunazidesarrollo; fijar edades minimas de
admisién al empleo y reglamentar las condicionetsadbajo.

Articulo 33 — Abuso de drogas. El menor tiene derecho a esttggido contra el uso de
estupefacientes y sustancias psicotrépicas, yasatimvolucracion en la produccion o
distribucion de tales sustancias.

Articulo 34 — Explotacion sexual. El Estado debe proteger al mematra el abuso y la
explotacion sexual, incluida la prostitucion y sudlucracion en practicas pornogréficas.

Articulo 35 —Trafico, venta y secuestro. Es obligacion del Estadhar todas las medidas
necesarias para prevenir el secuestro, la vertarsith de menores.

Articulo 36 — Otras formas de explotacion. El menor tiene elaerea ser protegido contra
todas las formas de explotacién que sean perjlescpara cualquier aspecto de su bienestar no
consideradas en los articulos 32 al 35.

Articulo 37 — Tortura y privacion de libertad. Ningiin menor sssénetido a la tortura, a penas o
tratos crueles, detencion ilegal o privacion dédertad. Se prohibe la pena capital y la de
prision perpetua sin posibilidad de excarcelacidndelitos cometidos por personas menores de
18 afos. Se debera separar de los adultos a tauar mevado de su libertad a menos que se
considere lo contrario para sus mejores interésedra derecho a mantener contacto con su
familia y a tener pronto acceso a la asistencidia u otra asistencia adecuada.

Articulo 38 — Conflictos armados. El Estado debera tomar todaskdidas viables para
garantizar que ningin menor que no haya cumplisld $oafios de edad participe en hostilidades
0 sea reclutado por las fuerzas armadas. El Edlilolera garantizar la proteccion y el cuidado de
todos los menores afectados por conflictos armedio® se define en el derecho internacional
pertinente.

Articulo 39 — Cuidados de rehabilitacion. Es obligacion del Estadnar las medidas
apropiadas para que los menores victimas de laapde conflictos armados, de malos tratos o
de explotacion reciban un tratamiento apropiade,agegure su recuperacion e integracion
social.

Articulo 40 — Administracion de la justicia de menores. Todo mepu® sea considerado
acusado o declarado culpable de haber infringisltelges tiene derecho a un tratamiento que
promueva su sentido de la dignidad y del valor,tgaga en cuenta su edad y que tenga por
objetivo su defensa. Siempre que sea posible,isga&vecurrir a procedimientos judiciales y a
la internacién en instituciones.

Articulo 41 — Respeto de las normas vigentes. En el caso demgueanma establecida por una

ley nacional o internacional vigente sea mas faierque la disposicion analoga de esta
Convencion, se aplicara dicha norma mas favorable.
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Articulos 42 al 54 -Aplicacion y entrada en vigor. Estos articulos preen particular:

la entrada en vigor de la Convencion 30 dias despe&u ratificacion o adhesion por 20
Estados;

la obligacion del Estado de dar a conocer amplidenies principios y disposiciones de la
Convenciodn, tanto a los adultos como a los menores;

la creacién de un Comité sobre los derechos debnpara examinar los informes que los
Estados Partes presentaran en el plazo de dos gf@otr de la fecha de ratificacion de la
Convencion y, en lo sucesivo, cada cinco afos;

la obligacion de los Estados partes de presentas ggormes al Comité sobre las medidas
adoptadas para cumplir con la Convencién y losnesms alcanzados en su aplicacion;

la obligacion de los Estados partes de difundirl@mgente sus informes en sus respectivos
paises;

la cooperacién internacional en la esfera regutextda Convencién que lograra tras invitar a
UNICEF y los organismos especializados de las Masidnidas, tales como la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), lag@mizacién Mundial de la Salud (OMS) y
la Organizacién de las Naciones Unidas para la &xéi, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), y junto a otros organismos competentesodas organizaciones no
gubernamentales reconocidas con caracter consaltiteolas Naciones Unidas, para que
asistan a las reuniones del Comité y ofrezcan em@sento en las esferas de sus actividades,
y el Comité puede trasmitirles las peticiones adsasmiento técnico y asistencia realizadas
por los Estados partes;

el derecho del Comité a recomendar a la Asambleai@keque se efectien estudios sobre
cuestiones concretas relativas a los derechos@®bmLos derechos del menor articulados
en la Convencion se han reforzado mediante lo®éults Facultativos sobre la venta de
menores, la prostitucién infantil y pornografiaaintil y sobre la participacion de los menores
en conflictos armados.
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INFORMACION DE PUBLICACION

SAVE THE CHILDREN

PACTO MUNDIAL

UNICEF
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